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Què és VilaVeïna? 

VilaVeïna són comunitats d’entre 10.000 i 30.000 habitants que 

volen donar resposta a les necessitats de cura de forma 

col·lectiva i des de la proximitat.  

A les VilaVeïnes es posaran en marxa projectes i accions 

concretes per millorar la situació tant de les persones que es 

dediquen a cuidar com de les que tenen necessitats de cura, 

al llarg de tota la vida però especialment en dos franges d’edat: la 

petita infància i el procés envelliment.  

Una persona que viu en una de les VilaVeïnes tindrà, en un 

territori abastable a peu, un equip i un espai de referència, que 

articularà un seguit de serveis i accions vinculades a la cura. 

 

 



Objectiu general 

VilaVeïna vol millorar el benestar i la 

qualitat de vida de les persones que 

requereixen cures i de les persones que 

les proveeixen, a partir d’una millor 

coordinació dels serveis i recursos del 

territori més propera i comunitària, que 

permeti afrontar amb més eficiència i 

benestar els canvis demogràfics i socials 

de la ciutat i reconegui la centralitat de les 

cures en el sosteniment de la vida. 

La idea força és que una unitat territorial 

reduïda pot facilitar aquesta orientació 

cap a les cures i afavorir comunitats que 

es cuiden a tota la ciutat.  



Persones destinatàries 

El projecte s’adreça a tota la població que 

viu en el territori, perquè es parteix de la 

idea que totes ens cuidem a totes, que 

l’objectiu és una comunitat més cuidadora 

amb totes les persones que en formen part.  

No obstant, ens centrem preferentment en: 

Les persones en les etapes de 

petita infància i envelliment, on les 

cures agafen especial importància; 

Les persones cuidadores, 

majoritàriament dones que, de manera 

remunerada o no, assumeixen les 

tasques i responsabilitats de cura.  



Objectius específics 

Apropar al veïnat els serveis de cura existents al territori i de la ciutat. 

Facilitar, potenciar i dinamitzar espais de relació col·lectiva per afavorir 

una comunitat que cuida. 

Promoure la corresponsabilitat de la cura per revertir les desigualtats 

existents en la provisió d’aquesta i dignificar la vida de les persones 

cuidadores. 

Promoure espais de treball entre professionals, serveis, entitats i 

ciutadania organitzada vinculats a la cura per garantir la integralitat en les 

intervencions i la prevenció de situacions de malestar vinculades a la cura 

i al sosteniment de la vida. 

Sensibilitzar a la ciutadania al voltant del reconeixement i centralitat social 

del treball de cures i la seva contribució a la sostenibilitat de la vida. 

Promoure actuacions per garantir l’espai públic com un entorn que cuida. 



Dimensions clau 

Proximitat 

Respondre a les necessitats de les persones oferint una atenció 

personalitzada lligada a la realitat del territori.  

Integració de serveis 

Millorar la intervenció amb les persones incrementant la 

coordinació dels serveis de cura. 

Enfortiment comunitari  

Teixir aliances que permetin generar accions compartides amb 

els diversos agents i que donin resposta a necessitats de cura. 

Corresponsabilitat i justícia social  

Promoure l’equitat en les tasques i responsabilitats de cures, 

lluitant contra les desigualtats de gènere i socials. 



Desplegament territorial 

El projecte VilaVeïna treballarà amb unitats territorials de dimensió 

inferior al barri, d’entre 10.000 i 30.000 habitants, en les que l’eix 

vertebrador és la cura de persones. Es pretenen generar un 

imaginari en el que veïnat d’aquell entorn pugui gaudir dels beneficis de 

la proximitat que té viure en un poble.  

L’objectiu a llarg termini és desplegar aquest projecte a tota la ciutat, 

implementant al voltant de 115 experiències de VilaVeïna per 

construir xarxes de suport en la cura en l’horitzó de 20 o 30 anys.  

La mirada d’unitats 

territorials és fonamental 

en aquesta construcció, 

que normalment es fa en 

clau de col·lectius i no en 

clau territorial. 







Desplegament territorial 

L’objectiu del projecte és tenir 16 experiències VilaVeïna 

desplegades durant el mandat 2019-2023: 

Al llarg del 2021 es desplegaran 4 territoris pilot: Vilapicina i la 

Torre Llobeta, El Congrés i els Indians, La Marina i, per últim, 

Provençals de Poblenou.  

Al llarg del 2022 es desplegaran 12 territori més:  

1r trimestre: El Gòtic, La Vila de Gràcia, El Carmel, La 

Maternitat i Sant Ramon, Sant Gervasi de Cassoles i La 

Trinitat Vella. 

3r trimestre: Camp de l’Arpa, Badal, Consell de 

Cent/Girona, Casc Antic d’Horta, La Prosperitat i El 

Maresme. 



Cartera de serveis 

Totes les VilaVeïnes que es desplegaran a la ciutat comparteixen 

una cartera de serveis comuna:  

A banda, del catàleg conjunt, cada VilaVeïna desplega accions, 

projectes i recursos diversos en funció de les necessitats, 

oportunitats i mancances del territori (diagnosi en clau de cures). 

B) Assessorament jurídic i laboral per a cuidadores professionals i famílies 

A) Informació i orientació 

C) Programació d’activitats puntuals i/o periòdiques  

D) Activació comunitària: impuls a nous projectes i/o suport a existents  

E) Millora de l’espai públic: Fase 0 Superilla  



Cartera de serveis 
 

Vols cuidar-te fent activitats en el teu barri? 

Ets una persona gran i vols conèixer quins serveis 

et poden ajudar a mantenir una vida autònoma? 

Saps quins recursos de suport a la criança tens més 

a prop? 

Vols compartir l’experiència de la criança amb altres 

famílies? 

Tens dubtes sobre els serveis i recursos d’atenció a 

la dependència? 

Saps com accedir als serveis d’atenció a la 

infància? 

T'agradaria participar en activitats i no tens temps? 

Vols saber com contractar una persona professional 

de la llar i de la cura? Si tu n'ets una, coneixes els 

teus drets? 

 

VilaVeïna et pot ajudar. Acosta’t al teu espai 

VilaVeïna més proper, és gratuït! 

 

Que t’ofereix? 

Informació i atenció individual sobre els recursos i 

serveis més propers per millorar el benestar de les 

persones. 

Espai de trobada per a famílies i persones 

cuidadores: espai de joc, de relació, d’establiment 

de vincle i d’estada. 

Tallers, xerrades i altres activitats per millorar la 

salut, el benestar emocional, trobar-se millor amb 

una mateixa, espais de trobada i relació, etc. 

Grups de suport i acompanyament per a persones 

que es troben en una mateixa situació i que 

necessiten compartir vivències i superar malestars. 

Facilitació d’espais respir i de canguratge on les 

famílies o persones cuidadores puguin deixar ben 

ateses les persones que cuiden i així tenir temps per 

a elles. 

Assessorament legal i laboral per garantir als drets 

de les professionals de la llar i de les cures. 

Suport a projectes sobre com tenir cura d’altres 

persones de manera col·lectiva. 



Organització 

Cada VilaVeïna tindrà una persona referent i 

un espai físic dins de l’àmbit territorial, que 

serà un espai dins d’una equipament de 

proximitat o un local específic.  

La persona referent de territori és qui coneix 

les necessitats de les persones que viuen a la 

VilaVeïna qui pot coordinar les respostes 

comunitàries i qui fa d’interlocutor per les 

persones que cuiden o necessiten ser 

cuidades. 

L’equip de coordinació és qui s’encarrega de 

promoure la coordinació entre els diferents 

agents municipals, de coordinar tota la 

implementació dels serveis al territori i de 

vetllar pel correcte desplegament del projecte. 

El projecte VilaVeïna té un equip de coordinació i un equip de territori.  




