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El procés de la Convenció: on som i cap on anem
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El procés de la Convenció: on som i cap on anem



LA JORNADA
ENVELLIR A LA CIUTAT DEL S XXI 

LES PERSONES PARTICIPANTS, ELS OBJECTIUS I LA METODOLOGIA 



Les persones participants
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Jornada I- Persones grans (73)

Distribució de perfil de persones grans 
participants

Cagg Casals/espais part. Entitats Consells P. titol indiv.

Van participar un total de 
123 PERSONES. 

✓ 73 persones grans
✓ 50 professionals
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Les persones participants 



• L’OBJECTIU: Identificar els temes/qüestions sobre els quals cal treballar en el 
decurs de la 6a Convenció  

• LA METODOLOGIA: Dinàmica fonamentada en una reflexió àmplia de dues 
persones expertes, i grups de treball de persones grans i professionals.  
• Treball amb PERSONES GRANS

▪ Quines són les principals qüestions que em preocupen?

▪ Quines són les principals qüestions sobre les que vull saber més?

• Treball amb PROFESSIONALS
▪ Quines són les qüestions que cal treballar al llarg de la 6a Convenció?

▪ Treball analític per grups 

Els objectius i la metodologia 



ELS RESULTATS DELS GRUPS DE TREBALL



ELS DRETS LA DIGNITAT

Pensions: actualització, bretxa de gènere; discurs de 
càrrega social i risc de conflicte entre generacions; 
desigualtats socioeconòmiques

L’edatisme: Sensibilització social per trencar amb 
l’estigma de la vellesa i posar en valor l’envelliment 
i per aconseguir un tracte digne per part dels 
professionals públics i privats, especialment de 
l’àmbit sanitari.

Mort digna: informació sobre testament vital; garantir 
els drets a triar com viure i morir amb dignitat

Residències: de qualitat i assequibles; garantir 
inspeccions periòdiques de control de qualitat; 
increment de serveis residencials de manera 
urgent.

Manca de recursos: més pressupost per serveis de 
qualitat (+ cobertura i millora de qualitat del SAD).
Atenció sociosanitària, accessible de qualitat i 
proximitat

Dignificar les cures: promoure un canvi de 
paradigma; dignificar les condicions laborals i 
formatives de les professionals i cuidadores 
informals.

Maltractament: incidència sobre l’abús econòmic Promoure vida digna: més enllà de la 
dependència a escala social i econòmica

Habitatge digne: alternatives a la propietat privada i 
l’habitatge unifamiliar

Em preocupa...



BENESTAR FÍSIC I EMOCIONAL LA PARTICIPACIÓ

Soledat no desitjada i aïllament L’impacte de la soledat no desitjada i l’aïllament 
sobre la dificultat per participar  

Les cures: cobertura suficients de recursos i serveis;
responsabilització dels poders públics per a alleugerir 
la càrrega de les famílies

Infraestructura social: “Plataforma de 
reintegració/d’iniciatives” per les persones grans 
que no volen anar al casal; reubicació dels espais 
de reunió per a facilitar la participació i tenir 
alternatives 

Canvi climàtic i consum energètic: perspectiva global i 
comunitària

Compromís de les PG per participar: a escala 
comunitària i a través del voluntariat; la 
invisibilitat dificulta la participació; la por post-
pandèmia.

Maltractament: per part de familiars i/o cuidadores; A 
nivell físic i/o psicològic

Canvi climàtic: millora de comunicació per facilitar 
la participació i acció (col·lectiva i individual)

Acompanyament en el procés d’envellir: acceptació 
de les conseqüències de l’envelliment

Bretxa digital: una barrera a la participació 

Em preocupa...



ENTORNS FACILITADORS

Informació accessible i de proximitat per a accedir als recursos i serveis; finestra única 

Bretxa digital: adaptació dels procediments i tràmits fugint de l’excessiva digitalització; capacitació digital 
de les persones grans.

Transports públics i les seves infraestructures: ascensors al metro, proximitat entre parades d’autobús i 
entre equipaments; sensibilització als professionals del transport (autobusos)

L’entorn urbà: manca d’inclusivitat a la ciutat; accessibilitat universal; mobiliari urbà, ombres, lavabos 
públics i accessibles. 

Les noves formes de mobilitat urbana: regulació i sistemes sancionadors.

Em preocupa...



ELS DRETS LA DIGNITAT

Exercici dels drets: més coneixement accessible i de 
proximitat sobre els drets de les persones grans i mitjans i 
tràmits necessaris per fer-los efectius. 
- difusió i activitats formatives als casals; sobre l’atenció a la 
dependència; competències digitals per fer efectius els drets

Residències: espais de reflexió conjunta sobre el model

Dret a la salut: privatització de la sanitat, causes reals de les 
llistes d’espera, paper dels geriatres

Mort digna: tràmits relacionats i procediments i 
processos a dur terme per deixar les “coses resoltes” i 
no generar problemes a les famílies

Habitatge: Dret a l’habitatge i polítiques locals relacionades La sexualitat i la llibertat afectivo-sexual de les 
persones grans

Dret de les persones vulnerables i amb dependència: 
impulsar més polítiques específiques

Pensions: requisit per tenir una bona pensió, i marc 
normatiu relacionat

Vull saber més...



BENESTAR FÍSIC I EMOCIONAL LA PARTICIPACIÓ

Recursos i eines per garantir benestar individual i per 
millorar la capacitat de gestió emocional i alimentació 
saludable

Eines per augmentar les relacions fora de la 
família 

Eines per fer front a la soledat Aplicacions i recursos enfocades als interessos de 
les persones grans 

Eines per protegir-se i actuar davant de 
maltractaments 

Vull saber més...



ENTORNS FACILITADORS

Canals informatius específics per a gent gran; programació específica per a gent gran i temes relacionats 
amb l’envelliment 

Informació accessible sobre activitats adreçades a persones grans  

Polítiques específiques per fer la ciutat més amable per les persones grans; planificació dels serveis 
s/territori

Noves tecnologies 

Vull saber més...



Els professionals remarquen les qüestions sobre les 
que cal treballar 

Soledat No Desitjada i
sistemes comunitaris 

per combatre-la

La reactivació de la vida 
social després de la 

pandèmia i la difusió de 
les activitats adreçades 

a les persones grans    

Estereotips vers les 
persones grans

La diversitat entre les 
persones grans 

Els Drets de les persones 
grans i obligacions de 

l’administració

Atenció a la 
dependència, model de 

residències, SAD

Cures i millores de les 
condicions laborals de 
les treballadores de les 

cures 

Protecció davant les 
vulnerabilitats 
econòmiques 

Emergència i canvi 
climàtic 

Bretxa Digital, els casals 
del futur, Espai públic, 

malnutrició 



• Actuacions: activitats comunitàries, Àpats en companyia, EMCS, “Mapa d’actius”, Bici sense edat, 
Radars, Baixem al carrer, Vincles 

• Actors implicats: Casals, entitats, Creu Roja, Xera, voluntariat etc. 

• Facilitadors: implicació de la comunitat, voluntariat, xarxa entre agents, canals de comunicació 

• Barreres: Model de contractació, individualisme, manca de coneixement, manca d’enfocament 
preventiu, desmantellament dels serveis públics, equiparació d’entitats a empresa

• Participació de les persones grans: tractades més com a receptores que com agents 

• Tipus de participació: sense resposta 

• Participació de persones grans fràgils: sense resposta 

• Propostes de millora: facilitar participació, sensibilització per corresponsabilitat, informació 
accessible

LA SOLEDAT NO DESITJADA 

El treball analític sobre una qüestió prioritària 



• Actuacions:  Radars, Vincles, Convenció, Taules i Escoles de Salut, Vila Veïna, activitats 
intergeneracionals, jornades i mostres, espais de trobada i polivalents  

• Actors implicats: Serveis Socials, escoles, persones grans, casals, ajuntament, EAP, entitats

• Facilitadors: voluntariat, dinamitzadors, professionals, valors (solidaritat, compromís etc.)

• Barreres: desinformació, desconfiança, falta de comunicació, costa arribar a tothom, pressupost, 
individualisme, reticències, manca de recursos, accessibilitat 

• Participació de les persones grans: sempre participen els mateixos, les persones empoderades

• Tipus de participació: Informativa (difusió dels projectes)

• Participació de persones grans fràgils: sense resposta 

• Propostes de millora: obertura de nous canals, més representació de persones grans, incloure a PG en el 
disseny i avaluació dels projectes, projectes més inclusius, més pressupost, foment de la participació a 
través de SAD, inclusió de persones fràgils 

ELS PROJECTES COMUNITARIS

El treball analític sobre una qüestió prioritària 



ON CONSULTAR I AMPLIAR CONEIXEMENT 



• Per tenir més informació pots consultar l’espai web del Consell Assessor de la Gent Gran

barcelona.cat/consellgentgran

ajuntament.barcelona.cat/personesgrans/ca/canal/convencio-les-veus-de-les-persones-grans

• Per ampliar coneixement i seguir el procés participatiu pots consultar l’espai de la 6a
Convenció a la Plataforma Decidim

https://www.decidim.barcelona/processes/veusdelespersonesgrans2022-23

On consultar i ampliar coneixement 

http://barcelona.cat/consellgentgran
http://ajuntament.barcelona.cat/personesgrans/ca/canal/convencio-les-veus-de-les-persones-grans
https://www.decidim.barcelona/processes/veusdelespersonesgrans2022-23


INICIEM LA 6a CONVENCIÓ

Envellir a la ciutat del s. XXI
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