
Reclaiming the Quays 
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Engaging citizens to help 
 redesign a large, but forgotten 
and crucial part of their city  





Straightening the Quays 



Industrial Port 



Modern Port (passengers) 



523.248 (01/01/2018)  

204,5 km² (120 km² = port) 

172 ethnic origins  
 
 
 



Port Building  
(Zaha Hadid) 

 (°2016)  

Cathedral  
(1518) 

Het Steen 
(1200-1225) 

MAS 
(Neutelings-Riedijk)  

(°2011) 

Park Spoor Noord 
(Secchi & Vigano) 

(°2008) 



Harbour area from the era of Napoleon / Willem I 



Since the middle of the 20th century the port of Antwerp scaled up enormously 



Huge parking lot, lots of open space, but low quality of the surroundings 





Scheldekaaien vandaag 



Inspirational activities – ‘make it hapen’ 



Port-City relationship 

…   



 Why this project? 



1. Stabilising  the Quay wall 







2.25m 

2. Flood defense 







Drievoudige doelstelling 

1) verhoging waterkering 

 

2) stabilisatie kaaimuur 

 

3) heraanleg publiek domein 

 

3. Use of  public domain 





Quais (Joao Nunez PROAP –WIT) 

2006: Open call Vlaams Bouwmeester 
 

TV PROAP LDA / WIT BVBA / IDROESSE SPA / 
ARCOVENETO SRL    

(Portugal, België) 

Masterplan Scheldt Quays 



justitiepaleis 

 

New flood wall as  
an instrument  

 

 

 

 

 

6 Guidelines 

 

 

 

7 Zones 

   

waterkering mobiliteit erfgoed & archeologie 

publieke ruimte actieve haven kaaiprogramma 

Masterplan Scheldt Quays 



Droogdokken 

Rijnkaai 

Loodswezen 

Centraal Deel 

Sint-Andries Zuid 

Nieuw Zuid 

Blue Gate Antwerp 



Estimated costs  

Financiële Deelstudie 2010 



PETROLEUM ZUID 

DROOGDOKKEN (situation 2008) 



DROOGDOKKEN (impression Van Belle & Medina) 



DROOGDOKKEN (making of the Belvédère) 



DROOGDOKKEN (today – completion of first part: Belvédère) 





DROOGDOKKEN (today – completion of first part: Belvédère) 



ST.-ANDRIES & SOUTH 



PETROLEUM ZUID 

ST.-ANDRIES & SOUTH 



PETROLEUM ZUID 

ST.-ANDRIES & SOUTH (23/11/2018) 



PETROLEUM ZUID 

ST.-ANDRIES & SOUTH (23/11/2018) 



PETROLEUM ZUID 

NEW SOUTH   (17/09/2018) 



PETROLEUM ZUID 

BLUE GATE ANTWERP 



40 

BLUE GATE ANTWERP 



How did we engage citizens/stakeholders 
? 

 
Partners 
 
Info sessions for ‘ambassadors’ 
 
A week of dialoque  &  
‘The days of the Quays’ 
 
On line 



Reclaiming the Quays  
communication & participation 

2007  Open oproep 

  Internetenquête Antwerpen aan ‘t Woord 

2008  Opmaak voorontwerp masterplan (MP)   
 Kant & Wal 
  Interactie op voorontwerp MP + Vorming over MP 
  Oplevering voorontwerp MP 

2009   Kaaien op tafel 

  Dagen van de Kaaien - KAAiLAND 

  Opmaak schetsontwerp St.-Andries en Zuid (SAZ) 

  Oplevering definitieve MP 

2010  Participatie schetsontwerp SAZ 

  Communicatiemoment definitieve MP 
  Goedkeuring MP 
 
2011  Deze zomer is ‘t op de Kaaien te doen 

  Participatiemomenten Droogdokkeneiland en SAZ 

2012  Klankbord 
  Oplevering voorontwerp Droogdokkeneiland 
 
2014  Participatiemomenten Centraal deel 

• planfase MP - deelproject 
• communicatie – participatie – inspirerende activiteiten 



‘Dream your Quays’ 

• Online suggesties posten op luchtfoto van de kaaien 

• Bijna 300 berichten op Droom Je Kaai 

 



‘The Quays on the Table’ 

• 1 - 7 march 2009 
 

• (open and closed)  in every district 
 

• 8 - 12 participants, 1 moderator 
 
• easy accessable discussions between 
citizens about ‘their’ quays  

 
• one methodology (funnel) 

 
• 543 motivated recommandations were 
given to  design team and policymakers  

 
•Individual questionnaire (socio-demo’s) 



Two post its – five general themes 
 
– Meaning of the Quays 
– Use of the Quays 
– Historical heritage 
– Bond with water (river)  
– Mobility 

 

 

 

‘The Quays on the Table’ - methodology 



The Quays on the Table – age participants (N=687) 



filmpje 

E:/Presentatie_SK/kaaienoptafelfilmpje.wmv


“Antwerp diserves a better place than an ordinary  
spreading meadow on a graveyard” 

Quote on a participation moment Sint-Andries Zuid feb. 2010 
(ex. Lyon - F) 



Reclaiming the Quays 

Any Questions? 



antwerpenmorgen.be 

Follow us 

@antwerpenmorgen 
@slimnaarantwerpen  
@noorderlijn 
@stadslab2050 


