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1.Presentacio
1.1. El Plade Barris

Aquesta nova edicié del Pla de Barris inclou 10 plans en 15 barris i 261.681 persones, amb una inversio prevista
de 150 milions d’euros. L’objectiu del Pla de Barris és revertir les desigualtats mitjangant I'aplicacié de noves
politiques publiques; implicant als i les ciutadanes en el desenvolupament de projectes dinamitzadors dels seus
barris i amb un pressupost assignat extraordinari i intensiu durant un temps acotat.

QUE ES EL PLA DE BARRIS?

ES UN ' . AMB AMB
L'OBJECTIU
DE
Programa Reduir les Un pressupost
extraordinari en els desigualtats i generar assignat en un
barris més noves oportunitats. temps acotat.
desfavorits.

' [v 2!

El nou Pla de Barris es centra en els mateixos ambits de I'edicié anterior perd renovats:

MATEIXOS AMBITS, RENOVATS

Pla de Barris 2021-2024

€] Educacio i Salut Publica.
#i# Drets socials, equitat de génere i accié comunitaria.

EDUCACIO HABITATGE
e i 1 SALUT
Im Habitatge. PUBLICA
M Ocupacio, impuls econdmic i economia social.
T Espai public i accessibilitat. <

@ Sostenibilitat ambiental i emergéncia climatica.

OCUPACIO,
IMPULS

SOSTENIBILITAT
AMBIENTAL |

ECONOMIC | EMERGENCIA
ECONOMIA CLIMATICA

SOCIAL

|
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1.2.

El procés participatiu el PdB

No podem entendre un Pla de Barri que no sigui elaborat amb de manera conjunta amb els diversos agents del
territori (associacions veinals, agents economics, entitats culturals, etc.) aixi com el conjunt de veins i veines
del barri, la implicacié dels quals és fonamental per a determinar les necessitats especifiques, els objectius i
les linies d’actuacio prioritaries que hauran de configurar el Pla de Barri del Raval pel periode 2021-2024.

En aquest sentit, s’ha desplegat un procés participatiu estructurat al voltant dels seguents objectius:

1.

2.

Promoure espais i canals de debat i deliberacié que contribueixin a la definicié de la diagnosi i les linies
estratégiques d’actuacio del Pla de Barri del Poble-sec 2021-2024.

Desplegar un procés participatiu agil i comprensible per a les persones i entitats que en prendran part,
garantint la transparencia, la tragabilitat de les aportacions i el retorn i la interaccié amb les persones
participants.

Promoure una participacio accessible i inclusiva, que tingui en compte la diversitat del barri i procurant
gue aquesta sigui reflectida en el procés participatiu, fent especial incidéncia en aquelles persones i
col-lectius que sovint no participen o compten amb poca visibilitat pablica.

Potenciar la democratitzacio dels Plans de barri amb la intervencioé directa de la ciutadania i de les
entitats del territori, cercant una major aproximacio a les realitats i necessitats concretes d’aquest.
Vetllar perqué en aquest procés participatiu es tinguin en compte les aportacions realitzades en espais
0 processos de participacid anteriors per tal d’evitar la reiteraci6 de demandes i la sensacid de
‘comencar de zero'.

Generar un procés capac de garantir la qualitat democratica utilitzant canals digitals de participacio, i
la seguretat dels participants en els espais fisics.

Amb la finalitat de desplegar els objectius mencionats, s’ha realitzat un procés participatiu que entre els mesos
de marg¢ i desembre del 2020 ha impulsat quatre fases. Aquestes quatre fases han permés desenvolupar un
mapa d’agents que tenen incidéncia en els ambits plantejats en el Pla de Barri, generar una diagnosi acurada

de la sit

uacié del barri i fer un recull de reptes, prioritats i propostes concretes dels diversos agents que han

participat en el procés.

0.

61032020 - 15-10-2020
Analisi del barri

2. 3.

Aquesta fase té per objecte elaborar el mapa d’agents i 'analisi del barri.

ANALISI
BARRI:

Primers contactes

PRESENTACIO
DE RESULTATS:

DEL OBERTURA

DEL DEBAT:

En aquesta fase es realitzaran sessions individuals o en grup amb actors clau perun

Marg a octubre

Mapa d'agents i analisi
del territori.

%

Sessions individuals o
en grup amb actors clau
per un primer contrast i
recollida d'informacié i
propostes.

novembre.

A) sessions tematiques
per aprofundir en grans
temes del barri (joves,
convivéncia, etc.)

B) Espai especific al
web del decidim

C) Punts informatius

al carrer.
(-]

v

desembre

A) Presentacié dels
resultats del procés.

B) Publicacio dels

resultats a I'espai web
del decidim.

©l

primer contrast i recollida d'informacié i propostes.

01-11-2020- 15-12-2020

CA)géunura del debat

Lobertura del debat s'articula de la segent manera:

« Sessions tematiques per aprofundir en grans temes del barri (joves, convivénci, etc.)
« Espai especific al web del decidim.

* Puntsinformatius al carrer.

16-12-2020- 51122020

Presentaci6 dels resultats

Es preveu una presentaci6 dels resultats aixi com la seva publicacié en la plataforma

decidim.barcelona.

PLA LE BARRIS
DE BARCELONA

FOMENT

DECIUTAT Ajuntament
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2. El Pla de Barris del Raval

Analisi del barri

El barri del Raval, situat al sud de la ciutat de Barcelona és un dels 4 barris que integren el districte de Ciutat
Vella, juntament amb la Barceloneta, el Gotic i el de Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera. Actualment té una
poblacié de 48.297 habitants, en una superficie de 110ha aix0 fa que la densitat gairebé sigui el doble que a la
resta de la ciutat. El pas de el temps i els elements que limiten amb el barri com el port, la Rambla o la trama
de I'eixample han creat un barri d'acollida. La situacié social i la realitat fisica han generat un barri caracteritzat
pels contrastos.

Alguns indicadors importants a tenir en compte per I'elaboracio del Pla de Barri 2021-2024 sén:

A més dels centres educatius, el barri compta amb una amplia xarxa d’entitats, equipaments i recursos
educatius i culturals de proximitat.

Al Raval, el percentatge de persones amb estudis universitaris €s menor que a la mitjana de ciutat.

El Raval és un dels barris amb la densitat més alta de tota la ciutat i amb una configuracié de diversitat
cultural. Existeix un teixit associatiu fort, nombrés i divers.

Amb una poblacié menys envellida que el conjunt de la ciutat, I'index de natalitat esta per sobre que la
mitjana de ciutat.

Els habitatges sén antics, petits i disposen de pocs metres quadrats per cada membre de la unitat
residencial, molts amb greus deficiencies que necessiten arranjaments, de petit o gran abast.

El valor cadastral dels habitatges és significativament menor en relacié al districte i la ciutat. Els
habitants disposen de molt menys sol de parc urba que a la resta de la ciutat.

Significatiu percentatge de persones en situacié d’atur respecte al conjunt de ciutat.

Al Raval, la renda disponible per familia i per persona és molt inferior que la mitjana de la ciutat, tot i
gue hi ha diferéncies significatives per seccions censals.

Antecedents

El pla de Barris és una iniciativa municipal que es va crear en el mandat anterior, 2016-2020. El Raval Sud,
juntament amb el Gotic Sud, fou un dels 16 barris seleccionats i en aquest cas concret es van realitzar 63
accions. Aquestes sbn alguns dels projectes singulars a destacar:

Millores en les entrades dels centres educatius

Nous perfils professionals a les escoles

Banc de Recursos Mancomunats

Teixim Barris: rehabilitacio d’habitatges amb retorn social

Baixos de Proteccio Oficial

Subvencié per canvi de finestres

Facilitacio del projecte Borsi i Can Seixanta

Kn60lab: Foment participacio juvenil

Reforma de la Rambla Raval, Vazquez Montalban i Salvador Segui
Jardins Voltes d’en Cirés

Document Base participaci6

Es pot consultar el seglient document que s’ha elaborat per a la presentacié del procés: enllac

PLA DE BARRIS PLA D BARRIS PLA DE BARRIS

DOCUMENT BASE PER A LA PARTICIPACIO DELS PLANS DE BARRIS

LP,I.IEIAHRIS FOMENT
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https://decidim-barcelona-production.s3.amazonaws.com/decidim-barcelona/uploads/decidim/attachment/file/8965/Document_Base_Participaci%C3%B3_Raval.pdf

3. El procés participatiu per a I’elaboraci6 del PdB del Raval

L’'objectiu del procés participatiu és recollir la visié de la ciutadania del barri del Raval per tal d’elaborar
conjuntament el Pla de Barri 2021-2024.

Les metodologies emprades durant el procés participatiu han estat diverses, generant un procés hibrid entre la
participacié presencial (punts mobils) i la participacié digital (Decidim, sessions de debat telematiques, etc.) si
bé aquest ultim mode de participacié ha incrementat el seu pes, donada 'actual situacié de crisi sanitaria.

A continuacio, realitzarem una breu analisi dels principals canals de participacié desplegats en la fase d’obertura
del debat sobre el nou Pla de Barri del Poble-sec. A mode de sintesi presentem la segiient taula que recull
informacio respecte el nombre de propostes i la participacio segons els diferents canals.

Propostes i participacié segons canals procés participatiu

Total | Sessions Punts Decidim
tematiques | Mobils
Propostes 203 77 101 25
Participacié | 474 68 276 s 4 participants
91 propositives | 35 adhesions

3.1. Sessions tematiques

Entre els mesos de novembre i desembre, es van realitzar les seglient sessions tematiques en el marc del
procés participatiu per a I'elaboraci6 del Pla de Barri del Raval:

e Grup Impulsor Ampliat (17 de novembre): sessi6 de debat per tal de definir el Pla de Barris del Raval,
en la qual es van tractar aspectes relacionats amb tots els eixos tematics.

e Noves Veus veinals (19 de novembre): sessid de debat per tal de definir el Pla de Barris del Raval, en
la qual es van tractar aspectes relacionats amb tots els eixos tematics

e Grup de Joves (26 de novembre): sessid tematica de debat per tal de definir el Pla de Barris del Raval,
en la qual es van tractar aspectes relacionats amb tots els eixos tematics.

e Activitat economica (14 de desembre): sessi6 tematica de debat per tal de definir el Pla de Barris del
Raval, en la qual es van tractar aspectes relacionats amb I'activitat econdmica i la creacié d’ocupacio.

Totes les sessions de debat han estat realitzades de manera telematica. Malgrat la incorporacié d’aquestes
noves eines digitals per a realitzar sessions de debat que generalment sén presencials, I'experiéncia ha estat
positiva, tant pel que fa al hombre de participants en cada una de les sessions (similar al de les sessions
presencials) com en la fluidesa del debat i la qualitat de les aportacions. En aquest sentit, I'eina digital utilitzada
permet distribuir el total de participants en subgrups, fet que facilita un desenvolupament del debat optim i
comode per les persones assistents.

Amb tot, també cal mencionar que els debats digitals, per una banda, han dificultat a vegades la comprensié
de les intervencions (problemes amb la connexi6 a internet), perd també han facilitat el desenvolupament d’un
debat menys rigid i més dinamic, on les persones participants es sentin comodes per a respondre o comentar
les intervencions d’altres participants.

L’estructura de les sessions ha estat la seglient

e Benvinguda

e Presentacio del Nou Pla de barris Raval (2021-2024): ambits, linies estratégiques, proposta d’objectius,
experiencies inspiradores

e Recollida d’aportacions de les persones participants

o Reflexions i visions del treball compartit

PLA 2E BARRIS FOMENT o
A Ajuntament Procés Participatiu PdB 2021-24 _ Raval
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e Calendari de devolucio del procés de participacio
e Tancamentiagraiment

Per a la recollida d’aportacions de les persones participants, quan el nombre de participants ha estat elevat,
s’ha separat en dues sales els grups de debat. En els dos grups de debat s’han treballat les mateixes
tematiques. El recull de propostes s’ha dinamitzat amb la finalitat de facilitar I'intercanvi de punts de vista entre
les diverses persones participants, treballant en petits grups sempre que ha estat necessari i realitzant una
posada en comu al final del debat per tal de conéixer les aportacions de I'altre grup i poder-hi fer aportacions.

Per altra banda, al llarg de cada un dels debats, més enlla de recollir la visié i les propostes particulars de cada
participant, s’ha procurat detallar el maxim possible les propostes d’actuacio plantejades, aixi com cercar linies
d’actuacio que interpel-lessin diversos agents del barri.

En les 4 sessions tematiques han participat un total de 68 persones i s’han recollit un total de 77 propostes.
Es valora molt positivament la participacié assolida en totes i cadascuna de les sessions tematiques, aixi
com la diversitat d’agents participants i perfils.

Propostes segons sessions tematiques i eixos

Propostes Total Eix 1 Eix 2 Eix 3 Eix 4 Eix 5 Eix 6
Sessions

Grup Impulsor Ampliat 20 7 8 1 1 3 -
Noves Veus 32 6 10 9 3 4 -
Joves 14 5 4 - 2 2 1
Activitat EconOmica 11 - - - 11 - -

Imatge de les sessions tematiques

andreumeixide

|

Hafsah Shabbir

MICHAEL

2020-11-26 18:16:25

Participants a la sessi6 de Joves (26/11/2021)

L&MB:_:}E[AI_HIJHNI: E%%AIEJNI{T mament Procés Participatiu PdB 2021-24 _Raval 7

21 de desembre de 2020




3.2.  Punts mobils

Durant el procés s’han realitzat també diversos punts mobils presencials d’informacio i recollida de propostes.
Els punts mobils que s’han dut a terme sén els seglents:

Rambla del Raval (10 de desembre. Mati.)
Placa Folch i Torres (10 de desembre. Tarda.)
Placa Joan Amades (11 de desembre. Mati.)
Placa Terenci Moix (11 de desembre. Tarda.)
Centre Civic Drassanes (14 de desembre. Mati.)
Carrer Riereta (14 de desembre. Tarda.)

Els punts mobils han estat I'actuacié de referéncia del procés participatiu a I'espai public. En cada un dels punts
mobils, es realitzava una dinamitzacié proactiva en una doble direccié: per una banda, oferir informacio
relacionada amb el desenvolupament del procés participatiu als veins i veines del barri. A la vegada, oferir la
possibilitat de participar en el procés, registrant propostes des del punt mobil a la plataforma Decidim.

En els punts mobils han estat informades un total de 276 persones i han realitzat propostes un total de 91
persones, s’han recollit un total de 101 propostes.

Propostes segons punts mobils i eixos

Participants | Eix 1 Eix 2 Eix 3 Eix 4 Eix 5 Eix 6

Punts Mobils

10/12/2020 Mati 4 - 3 - 1 - -
10/12/2020 Tarda 10 1 6 1 - 2 -
11/12/2020 Mati 25 - 6 5 6 8 -
11/12/2020 Tarda 24 10 4 - - 10 -
14/12/2020 Mati 9 1 1 - 4 3 -
14/12/2020 Tarda 29 1 13 7 2 5 1

Els seguents espais de dinamitzacié a 'espai public (punts mobils) han comptat amb el suport de I'equip de
mediacié intercultural del Districte de Ciutat Vella. Es valora molt positivament la col-laboracié d’aquestes
figures en el procés, ja que ha facilitat la proximitat i recollida d’aportacions per persones de comunitats amb
diversitat d’origen i cultural.

Punts mobils amb suport mediacié

10/12/2020_Mati
10/12/2020 Tarda
11/12/2020 Mati
11/12/2020 Tarda
14/12/2020 Mati
14/12/2020 Tarda

X | X | X |X

DEBARCEONA|  DE CIUTAT E3 i, 21 4o desomire do 2020
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3.3. Decidim.Barcelona

La plataforma digital Decidim.Barcelona ha estat el nucli vertebrador del procés. A través d’aquest espai s’ha
possibilitat la centralitzacio de la informacio relacionada amb les diverses fases del procés participatiu, aixi com
de les propostes realitzades per la ciutadania i el teixit associatiu, tant les que s’han registrat directament a la
plataforma com aquelles que han sorgit de les entrevistes, dels punts mobils i dels diferents grups de debat,
gue han estat posteriorment introduides al Decidim per part de les persones dinamitzadores del procés.

En aquest sentit, el Decidim ha servit com a punt de convocatories de les diferents trobades, i és també on es
poden consultar les actes i els informes de totes les actuacions realitzades. La plataforma digital ha estat també
I'espai on s’ha realitzat el seguiment de la redacci6 de la versio final del Pla de Barri i de la seva implementacio.

El procés presenta les seglients estadistiques:

& ESTADISTIQUES

4 | 35 | 203 | 19

PARTICIPANTS SEGUIDORES PROPOSTES ADHESIONS

10

TROBADES PRESENCIALS

Imatge Decidim.Barcelona

n[“lnl“ Mn“[l“m Cercar Q Catala + Registra't Entra
L]

Inici Processos participatius Organs de participacié Iniciatives Rendici6 de comptes Ajuda

Lo o o ]
FASE4DE 4

Pla de Barris del Raval Presentacié dels resultats

#PdBRavalz - Sense el Raval no hi ha Barcelona 16-12-2020 - 31-12-2020
Veure les fases

QUEES? CONTEXT TROBADES PROPOSTES

Ajuda '

L'objectiu del procés participatiu és recollir la visi¢ de la ciutadania del barri del Raval per
tal d’elaborar conjuntament el Pla de Barri 2021-2024.

[ AG | Seguir ]

Aquesta nova edicio del Pla de Barris inclou 10 plans que abarquen 15 barris i 261.681 persones, amb una inversié

prevista de 150 milions d'euros.
QUE ES DECIDEIX

El conjunt d'accions que es duran a
terme en el marc del Pla de barris.

@ Les histories que expliquen el Pla de barri... o -,

Ver mas ta. Compartir QUI PARTICIPA

Veins i veines, comerg, equipaments

i caraic dal harri

Procés participatiu del Pla de Barri del Poble-sec a la plataforma Decidim.Barcelona

Elflnﬂﬁgflﬁmi E%IE:AEJNF.IA-T Ajuntament Procés Participatiu PdB 2021-24 _ Raval 9
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4. Analisi dels resultats

4.1. Sintesi dels principals resultats

S’han recollit un total de 203 propostes. La present taula mostra els valors absoluts per a cada Eix del Pla de
Barris aixi com la seva procedéncia en el model de recollida. Veiem com els principals models de recollida de
propostes han estat els punts mobils i les sessions virtuals en format de trobades de participacio. El model que
ha assolit un nombre inferior de propostes ha estat a través de la plataforma online del Decidim.Barcelona.

En relacioé als eixos d’actuacio, I'Eix 2. Drets socials, equitat de génere i accié comunitaria ha estat el que més
comentaris ha obtingut amb un total de 55 aportacions, seguit de I' Eix 5. Espai Public i Accessibilitat amb 46
aportacions. Destaca com en aquest eix una gran majoria de les propostes son recollides a través dels Punts
mobils desplegats arreu del barri del Raval. L'Eix amb menys aportacions ha estat I'Eix 6. Sostenibilitat

ambiental i emergéncia climatica amb 6 propostes.

Propostes segons eixos i canal participatiu

21 de desembre de 2020

Total | Sessions Punts | Decidim
tematiques | Mobils

Eix 1. Educacié i Salut 37 18 13 6
Eix 2. Drets socials, equitat de genere i accid6 comunitaria 55 22 33 -
Eix 3. Habitatge 24 10 13 1
Eix 4. Ocupacid, impuls economic i economia social 33 17 13 3
Eix 5. Espai Public i Accessibilitat 46 9 28 9
Eix 6. Sostenibilitat ambiental i emergéncia climatica 6 1 1 4
Total 203 77 101 25
I;fmnﬁl!:&lnﬂli E%IEAIEJNI'}T mament Procés Participatiu PdB 2021-24 _Raval 10




4.2. Analisi de les propostes segons eixos tematics

Per a I'analisi de propostes segons eixos tematics hem realitzat una taula sintesi dels principals resultats. A
continuacio es realitza una descripcié segmentada segons els diferents eixos del procés. Informem que als

annexos es troben recollides les taules integres de propostes segons els diferents eixos tematics.

Sintesi propostes segons eixos i tematiques

Eixos

Observacions

Eix 1. Educaci6 i salut pubica

Educacio

Cursos llengues

Serveis suport a I'estudi

Projectes i activitats de caire sociocultural

Projectes educatius d'ambit comunitari dins i fora dels
centres educatius

Salut

Practica esportiva
Millores instal-lacions
Servei mediacio a espais sanitaris

Propostes limitades en la
tematica de salut

Eix 2. Drets socials, equitat de génere i accié comunitaria

Major nombre
ciutadanes

propostes

Drets socials

Facilitar tramits administratius
Projectes i ajuts

Equitat i genere

Col-lectius LGTBI

Accié comunitaria

Accions de foment participacio
Projectes comunitaris

Eix 3. Habitatge

Ajudes accés i rehabilitacio habitatge
Drets
Projectes comunitaris

“Narcopisos”, desnonaments

Eix 4. Ocupacid, impuls economic i economia social

Ocupacio i
economic

impuls -

Fomentar el comerg de proximitat i I'activitat comercial
Serveis de suport laboral
Formacio especialitzada i professionalitzadora

Economia social

Projectes que donin resposta a col-lectius en situacio
de vulnerabilitat

Eix 5. Espai public i accessibilitat

Nombre de propostes
elevades, pero moltes
excedeixen els limits del PdB

Projectes que vinculin la ciutadania en el seu entorn
urba més proper

Millora d’espais publics

Accessibilitat arquitectonica

Eix 6. Sostenibilitat ambiental i emergencia climatica Tematica amb menor
nombre d’aportacions
- Diversitat propostes
- Molts vinculades a la recollida selectiva
PI'A E IAHHIS FOMENT Ajuntament Procés Participatiu PdB 2021-24 _ Raval 11
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Eix 1. Educacio i salut puablica

S'han comptabilitzat un total de 37 propostes per aquest eix. D'aquestes, un total de 6 no es consideren propies
de Pla de Barris, pel que considerem un total de 29 propostes ciutadanes dins d'aquest eix. La majoria
d'aquestes propostes ciutadanes, 23 fan referéncia a I'ambit educatiu i 6 corresponen a I'ambit de salut
publica.

Pel que fa a les que es relacionen amb I'ambit educatiu podriem agrupar-les en 4 grans blocs d'actuacions. Un
primer gran bloc son aquelles referents a la necessitat de realitzar cursos de llengiies per facilitar 'adaptacio
a la vida de la ciutat o millorar les habilitats linglistiques. Un segon bloc sén les corresponents als serveis per
al suport a l'estudi com espais d'estudi per a les persones del barri, vinculat també a un tercer grup de
propostes que demanden projectes i activitats de caire sociocultural per promoure la convivéncia. Un quart
bloc s6n les demandes en relacié a programes i projectes educatius d'ambit comunitari dins i fora dels
centres educatius des d'una perspectiva inclusiva (escoles de segona oportunitat, mediadors/educadors als
centres educatius, etc.).

En relaci6 al bloc de propostes de salut, es concentren una majoria en les demandes d'actuacions adrecades
apromoure la practica esportiva aixi com a la millora o creacié de noves instal-lacions esportives del barri.
La resta de propostes es centren en propostes de creacions de centres de dia i de fomentar el servei de
mediaci6 en els espais sanitaris del Raval.

Eix 2. Drets socials, equitat de genere i accié comunitaria

Aquest eix és el que presenta un major nombre de propostes ciutadanes amb un total de 52 intervencions.
En relacié a I'ambit de les diferents propostes ciutadanes, tot i que aquest eix engloba accions transversals que
vinculen totes tres ambits, s'han recollit un total de 13 iniciatives propiament relacionades amb els Dret socials,
I'Equitat de génere ha recollit 1 aportacio i, pel que fa al darrer ambit d’Accié comunitaria se'n recullen un total
de 33 propostes.

Si analitzem aquestes propostes ciutadanes en I'ambit dels Drets socials, podem diferenciar 2 grans blocs. Un
primer fa referéncia a propostes relacionades en crear sistemes per facilitar 'accés de la ciutadania en la
realitzacio dels tramits administratius (servei de suport a la tramitacié de documentacio, traductors, persones
amb discapacitat, etc.). El segon bloc correspon a propostes relacionades amb temes concrets de drets socials
(mesures per controlar el preu de I'habitatge, beques menjador, etc.).

En relacié a I'ambit de I'equitat de genere es recull una proposta concreta en relacié als col-lectius LGBTI i la
necessitat de treballar amb les diverses comunitats d'origen del barri per incorporar aquest col-lectiu.

L’accié comunitaria presenta 2 grans blocs d’actuacid. Un primer en relacié a les accions per enfortir el teixit
associatiu i comunitari del barri i augmentar la seva participacié i comunicacié amb els diferents organs i
espais municipals del districte (millorar la comunicacié amb I'’Administracié, mesures de suport a les entitats
d'ambit comunitari, etc.). El segon gran bloc contempla mesures relacionades amb projectes i actuacions
concretes des d'un ambit comunitari al barri (campanya per millorar la imatge del Raval, projectes
interculturals, etc.).

Eix 3. Habitatge

L'eix d'habitatge presenta un total de 23 propostes. D'aquestes, 11 fan referencia a mesures per aplicar
reduccions en els preus dels habitatges o ajudes a rehabilitacié o una major oferta d’habitatges socials.
La resta de propostes son en relacié a projectes per millorar el Dret en matéria d'habitatge (finestreta Unica,
control de pisos turistics, plans integrals de millora en I'habitatge, etc.) i també en projectes comunitaris
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vinculats a la rehabilitacié o millora dels habitatges del barri (projectes de masoveria urbana, rehabilitacions
amb retorn social, etc.).

Eix 4. Ocupacio, impuls economic i economia social

L'eix d'Ocupaci6, impuls econdmic i economia social contempla un total de 33 propostes. Tots tres ambits
d’actuacié estan forga relacionats, perd hem cregut convenient, per facilitar el seu analisi, una separacié en
dos blocs. Un primer relacionat amb les propostes adregades a I'ocupacio i I'impuls econdmic, i un segon bloc
adrecat a iniciatives per I'economia social.

El primer bloc, format per la meitat de les propostes i en relacid a mesures per activar 'ocupacié i l'impuls
economic al barri, es poden agrupar en actuacions per fomentar el comerc i I'activitat comercial del Raval
(Dinamitzar I'espai comercial, impulsar el comerc¢ de proximitat, formacions especifiques, etc.) perd també amb
serveis adrecats a la recerca i creacié de feina (borses de treball per a joves, formacié ocupacional i
formacions professionalitzadores, etc.).

El segon gran bloc en relacié al foment de I'ocupacié esta basicament format per propostes de projectes per
vincular col-lectius en situaci6 de vulnerabilitat, amb dificultats a la dinamica laboral des d'una
perspectiva comunitaria (acompanyament i suport en la recerca de feina a persones en situacié d’extrema
vulnerabilitat.

Eix 5. Espai public i accessibilitat

L'eix d'Espai public i accessibilitat és el segon eix amb un major nombre d'aportacions realitzades, un total
de 46. Una majoria de les mateixes, 23, s'han realitzat sobre ambits o tematiques que considerem no tenen
a veure amb les actuacions del Pla de Barris, com ara la millora de la seguretat al barri, disminucio de la
delinquiencia, una major preséncia i actuacions dels serveis de neteja, un major nombre de places de parquing,
etc.

De la resta d'actuacions proposades, 18 fan referencia a projectes o millores relacionades amb I'espai
public del barri. Podriem agrupar-les en dos grans blocs, un primer en relacié a aquelles iniciatives que
pretenen vincular la ciutadania en el seu entorn urba més proper (projectes per les persones sense llar,
adequacio d'espais i trames urbanes per als vianants, espai public des d'una visié de génere, etc.), i un altre
gran bloc que fa referéncia a la millora dels espais verds presents al barri per tal de crear un barri més amable
i proper.

En relacio a les aportacions relacionades amb I'Accessibilitat, s'han recollit un total de 5 propostes on apareix
el concepte de fer més accessible determinats espais del barri (voreres, parcs, etc.), tant per a persones de
mobilitat reduida com per a persones d'edat avancada.

Eix 6. Sostenibilitat ambiental i emergencia climatica

En relacié a aquest ultim eix s'han recollit un total de 6 propostes. Aquestes fan referéncia a diversos ambits
de l'eix, com per exemple a la millora de les campanyes informatives sobre el sistemes de recollida i
contenidors de la brossa, creacié d'agents civics ambientals de barri, la creacié de refugis climatics o la
promocio de la rehabilitacié energética.
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Aportacions generals

En aquest punt se’ns fa necessari presentar algunes reflexions respecte determinats aspectes que traspassen
els limits de l'analisi segons tematiques del procés; perdo que considerem fonamentals explicitar per
complementar aquest informe. Avancem que ho presentem a mode de sintesi:

e Desconeixement que és realment PdB per part de la ciutadania, tot i que valorem molt positivament el
procés de participacio com a mecanisme també de difusié i coneixement del propi pla.
e Limitacions al procés de participacio, sobretot en I'accioé en 'espai public, on moltes de les propostes
es vinculen a projectes d’inversio.
e Increment de necessitats de la poblacié del barri vinculades als efectes de la conjuntura Covid-19 i de
la crisi social i econdmica:
o Es destaca sobretot la incidencia en els discursos de les persones participants de la percepcio
d’estigmatitzacio del barri.
o Nous reptes vinculats a les TIC: bretxa digital (accés, Us i qualitat d’s) i accés a serveis.
o Es destaca també la percepcio de desbordament tant dels diferents serveis d’atencié del barri
com de les entitats que han participat en el procés.
o Aixi mateix es considera que la conjuntura economica, sobretot per I'amplia vinculacié de
families del barri al sector del comerg, esta incrementant les situacions de vulnerabilitat.
e Potencialitats de la conjuntura en relacio a la percepcio d’obrir espais de co-creacio, treball transversal,
etc.
o Necessitat de treballar des d’'una perspectiva d’abordatge integral per a la millora de la percepcio del
barri.
e Necessitat de treballar amb una doble visié el PdB
o Pla de xoc (urgencia) 2021
o Projecci6 2024
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5.Analisi de la participacio

A nivell general podem observar un nombre més o menys similar pel que fa a les persones participants dels
diferents espais participatius, excepte per la sessié de joves i pel punt mobil del dia 10 pel mati que presenten
nombres més baixos d'assistents. Un nombre de 76 dones i 74 homes van fer aportacions al Pla de Barris.

Sintesi participacié segons caracteristiques persones participants

Participacio Total Us Total | Home | Dona | No Entitat/Individual | Tecnics/Politics | Grup
PM binari edat
Sessions
Grup Impulsor / 12 4 8 - 12/0 6 30-45
Ampliat
Noves Veus / 20 9 11 - 17/3 4 30-45
Joves / 10 4 6 - - 5 18-30
Activitat Economica / 17 8 9 - 16/16 10 30-45
Punts Mobils
10/12/2020_Mati 46 7 5 2 - / / 30-45
10/12/2020_Tarda 57 17 9 8 - / / 30-45
11/12/2020_Mati 48 22 17 5 - / / 30-45
11/12/2020 Tarda 36 15 9 6 - / / 45-60
14/12/2020 Mati 33 11 5 6 - / / 45-60
14/12/2020_Tarda 56 19 4 15 - / / 45-60
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ANNEXOS

Sintesi dels principals resultats del procés

Propostes segons eixos i canal participatiu

PLA LE BARRIS
DE BARCELONA

21 de desembre de 2020

Propostes Total Eix 1 Eix 2 Eix 3 Eix 4 Eix 5 Eix 6
Sessions
Grup Impulsor Ampliat 20 7 8 1 1 3 -
Noves Veus 32 6 10 9 3 4 -
Joves 14 5 4 - 2 2 1
Activitat Economica 11 - - - 11 - -
Punts Mobils
10/12/2020 Mati 4 - 3 - 1 - -
10/12/2020 Tarda 10 1 6 1 - 2 -
11/12/2020 Mati 25 - 6 5 6 8 -
11/12/2020 Tarda 24 10 4 - - 10 -
14/12/2020 Mati 9 1 1 - 4 3 -
14/12/2020 Tarda 29 1 13 7 2 5 1
Participacié segons caracteristiques i canal participatiu
Participacio Total Us | Total Home | Dona | No Entitat- Técnics- Grup
PM persones binari Individual Politics edat
Sessions
Grup Impulsor / 16 4 7 - 12/0 6 30-45
Ampliat
Noves Veus / 20 9 11 - 17/3 4 30-45
Joves / 10 4 6 - - 5 18-30
Activitat Economica | / 17 8 9 - 16/16 10 30-45
Punts Mobils
10/12/2020_ Mati 46 7 5 2 - / / 30-45
10/12/2020 Tarda 57 17 9 8 - / / 30-45
11/12/2020 Mati 48 22 17 5 - / / 30-45
11/12/2020 Tarda | 36 15 9 6 - / / 45-60
14/12/2020 Mati 33 11 5 6 - / / 45-60
14/12/2020 Tarda 56 19 4 15 - / / 45-60
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Propostes recollides

Propostes Eix 1. Educaci6 i salut

Titol

| Proposta

Salut

Ampliar el servei de
mediacié sanitari

Ampliar el servei de mediacié en I'ambit sanitari existent només als CAP del
barri

Incrementar els espais
publics per a la practica
esportiva

Habilitar espais i dotar d’infraestructures publiques al barri per poder-hi fer
esports

Centre de dia per
persones grans i amb
risc de vulnerabilitat

Creaci6 d'un espai fisic al barri que pugi realitzar funcions de de centre de dia
amb persones grans i persones amb risc de vulnerabilitat. Podria vincular-se a
les persones treballadores en cures que ja estan jubilades i que tenen
experiéncia en aquest sector

Sessions i tallers
psicologics emocionals

Cercar acords amb els col-legi de psicolegs de Catalunya per al d'oferir
sessions a preus reduits a persones que necessiten ajuda psicologica i
emocional

Programa de promocio
de I'activitat fisica

El sedentarisme comporta molts perjudicis per a la salut. Creiem necessari
crear un programa de promocio de l'activitat fisica, que pugui ser receptat des
dels Centres d’atencié primaria del barri. Es tractaria d’activitat fisica de baixa
intensitat per tal de poder-se dur a terme en places del barri o la Rambla del
Raval, sense necessitat d'equipament especialitzat. Per a la supervisio de
I'activitat caldria comptar amb personal especialitzat de centre esportiu
municipal. Hauriem de comptar amb la coordinacié entre CAP’s i Centre
Esportiu Municipal. Cal remarcar el benefici de I'activitat fisica i els aspectes
beneficiosos de la socialitzacié. Per altra banda la proposta ha d’anar dirigida a
un espectre gran de la poblacié i podria complementar el programa de
caminades del barri que ja es va dur a terme en anys anteriors.

Promoure la salut

Promoure la salut des d'una mirada preventiva, intercultural i comunitaria

Educaci6

Millora real de les
oportunitats educatives
per a tothom

En el Raval tots els centres educatius estan catalogats de maxima complexitat.
Per tal d’arribar a una equitat en els resultats educatius; respecte a altres barris
de Barcelona -veritable parametre de lluita contra la segregacié escolar- , és
necessari reforcar les plantilles escolars amb personal de suport amb diversos
perfils professionals. En el Raval el percentatge d’alumnes que no assoleixen
les competencies basiques és elevat i la mitjana de poblacié amb estudis de
grau superior esta per sota de la mitjana de Barcelona; relacié proporcional
entre les dificultats d’escolaritzacié que presenta I'alumnat i la necessitat de
personalitzar el seu ensenyament: el percentatge d’alumnes que no assoleixen
les competencies basiques és elevat i la mitjana de poblacié amb estudis de
grau superior esta per sota de la mitjana de Barcelona. Per una altra banda el
risc d'abandonament escolar amb el tancament de les escoles el passat curs
escolar ha augmentat. Cal personal de suport educatiu; en els centres per oferir
suports individualitzats a les aules. Es necessaria la preséncia de treballadors
socials i educadors socials aixi com especialistes de la salut, psicolegs i
logopedes, que detectin problemes de neuroaprenentatge (disléxia sobretot)
normalment de tractament privat i costés, perqué son perfils estratégics en
I'atencioé de I'alumnat en situacié de pobresa.

Ampliar els projectes per
a fer 'escola més

Fer I'escola més inclusiva amb les altres cultures. Desenvolupar projectes que
integrin les diferents llenglies i cultures; aixi com també caldria revisar els

inclusiva mendus escolars.
DE
PI‘A = IAHHIS E% Ié:AlEUNl:IA-T Ajuntament Procés Participatiu PdB 2021-24 _ Raval 17
DE BARCELONA de Barcelona 21 de desembre de 2020




Incrementar
'accessibilitat als
diferents serveis i
actuacions de foment de
'aprenentatge del catala
i castella

Crear una xarxa on sigui més facil accedir a cursos per aprendre l'idioma.

Incrementar la
informacio respecte les
activitats existents per
aprendre llengiies

Es necessita informacio sobre on optar a classes de catala i castella

Incrementar les activitats
per aprendre llengies

Habilitar espais i serveis per poder aprendre idiomes

Incrementar els serveis
per al suport a I'estudi i
oferir classes
d’informatica als i les
adolescents i joves del
barri

Joves i adolescents necessiten espais per poder fer els deures de I'escola amb
accés a Internet. A més de suport en les capacitats entorn les TIC

Impuls d’activitats per a
'aprenentatge de les
diverses llengies

Creacio d’'un espai per aprendre tant llengua catalana com castellana.
Anteriorment la Fundacié Arrels oferia aquest servei i es considera fonamental
mantenir aquests serveis

Proporcionar recursos
per aprendre llengles.

Fer la llengua catalana més accessible per aquelles persones nouvingudes en
procés d’adaptacio.

Cursos de catala i

Adaptar l'actual oferta formativa de cursos de catala i castella per a les

castella persones nouvingudes
Educacié en la no Treballar per tal d'incloure més formacions en el sistema educatiu que fomentin
discriminacio el respecte i la no discriminacio per raé de religié, sexe, origen, etc.

Formacions en habilitats
socials

Fomentar en els estudis reglats o no reglats formacions que treballin les
habilitats socials o comunicatives

Espais de trobada

Creaci6 d'espais de trobada per als i les joves del barri amb material per poder
treballar i connexié a internet

Espais d'estudi

Necessitat de crear espais com aules d'estudi amb horaris flexibles per als i les
joves del barri. Ampliar els horaris, almenys en époques d'examens, de cara a
cobrir també franges nocturnes

Persones sense llar

Degut a la situacié de pandémia hi han moltes persones que es veuen
abocades a viure al carrer, pel que es fa necessari dotar de nous espais per
acollir i oferir serveis de menjador, per dormir, etc.

Escoles de segona
oportunitat

Oferir espais educatius de segona oportunitat al barri per a estudiants que no
gradues o deixen els estudis

Pla contra la segregacio
escolar

Aplicar mesures per revertir I'actual segregacio escolar als centres educatius
del barri i promoure una educacié publica de qualitat i plural

Obertura d’'una Escola
de Segona Oportunitat

Caldria 'impuls d’obertura d’'una Escola de Segona Oportunitat al Raval, com al
barri de Sant Andreu, per la necessitat de formacions a les escoles en PFI Es
podria vincular a la rehabilitacio

Acompanyar les
persones joves en els
tramits vinculats amb els
estudis

Es proposa adequar un espai al Raval on es tingués accés a un ordinador i una
persona que acompanyés a aquests tramits. Un possible espai seria I'entrada
de la Biblioteca de Sant Pau, on s’hauria de posar una persona que conegués
diferents llengues

Mantenir i impulsar les
activitats comunitaries
adrecades a joves

Cal donar continuitat a les linies de treball que fomenten la implicacio i el vincle
entre joves, cultura i el mon artistic

Habilitar aules d’estudi

Obrir espais 0 aules d’estudi adequades a les necessitats de les persones joves
del barri

Promoure projectes
integrals (escola-fora

Apostar pels programes i projectes educatius entre els 0-6 anys i el Fora Escola
per lluitar contra la manca d’equitat educativa
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escola) per a la petita
infancia.

Impulsar espais de
coordinaci6 i treball
escola-fora escola

Caldria que les diferents persones vinculades a 'ambit educatiu participessin
dels diferents espais de coordinacio i treball del barri Incloure a les escoles i les
activitats que es duen a terme, dins una estratégia comunicativa de barri, fer-lo
més visible

Ampliacié del projecte
d’educadors/ores socials
a tots els centres
educatius

Aquesta mesura treballa per a la reduccio6 de la segregacio escolar. Incrementa
la coordinacié d’aquests professionals amb els centres educatius

Escola de segones
oportunitats

Ateses les caracteristiques demografiques, socioecondomiques, culturals i
educatives del barri del Raval és molt necessari disposar d’una escola de
segones oportunitats per als joves de 16 a 25 anys que van abandonar els
estudis sense el graduat ’ESO o que van graduar perd han deixat d’estudiar, i
gue tampoc estan treballant. El percentatge de joves de 14 a 25 anys que estan
inactius tant educativament com laboralment és entorn a un 18% Al Raval el
nivell de repeticio en els nivells d’educacié obligatoria és alt i el percentatge
d’alumnes que no assoleixen les competéncies basiques és forga preocupant..
Aquestes dues dades soén signes prematurs d’exclusio i desmotivacié dels joves
que acaben sent exclosos del sistema tant educatiu com laboral. Molts
d’aquests alumnes que abandonen els estudis son dones; algunes alumnes es
casen molt joves i/o sbn mares molt joves i necessiten poden reenganxar-se
per entrar en el mercat laboral en condicions dignes Per tots aquests motius és
necessaria una escola de segones oportunitats que: acompanyi, orienti i doni
suport als i les joves en la seva transicio cap a la vida adulta, i faciliti el seu
retorn al sistema educatiu reglat, en el cas d’haver abandonat prematurament
els estudis obligatoris, i els capaciti per a poder accedir al mercat laboral.

Centres educatius i
igualtat d'oportunitats

Millorar els centres educatius i fomentar programes per a promoure la igualtat
d'oportunitats

Escola Publica d’idiomes

Necessaria la creacié d’'un espai on poder aprendre llengies de forma publica i
gratuita per a millorar la qualitat de vida

NP

Odontologia municipal
accessible

Incrementar els centres i fer serveis més accessibles, sense tanta llista
d’espera per a problemes odontologics

Incrementar els recursos
de suport a les beques
per a llibres de les
escoles

Més recursos i més llibres actualitzats per poder millorar els recursos per a
I'estudi.

Ampliar els espais de les
escoles del barri, tant
equipaments interns
com espais destinats a
I'esbarjo

Es considera que els espais de 'escola per a qué juguin i per a I'oci dels
infants, sén molt reduits. Al Raval es necessiten escoles amb equipaments
més grans per donar resposta a les activitats.

Increment de professorat
als centres educatius del
barri

Millorar i augmentar el nombre professorat als centres educatius del barri. Cal
potenciar les politiques educatives per tal de treballar en politiques preventives
de conflictes i no tant politiques reactives de resolucié de conflictes.

Obrir escola infantil

Necessitat d'obrir una altre escola d’educacio infantil i no tenir-la tancada com

Drassanes es troba actualment
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Propostes Eix 2. Drets socials, equitat de génere i accié comunitaria

Titol

Descripcié

Drets socials

Agilitzar tramits i ajudes de
serveis socials

Demanar ajudes i beques a serveis socials és un procés lent iesta
saturat a causa de la pandemia. Es necessari obrir vies agils (més
personal, periodes més curts, etc.) per a rebre les ajudes.

Reduir els preus dels serveis
basics

Reduir els preus dels serveis basics (llum, aigua, etc.). Situacio
complicada per moltes families arrel de la pandémia.

Agilitzar els processos de
renovacio del carnet d’identitat

Els processos per a renovar el carnet d’identitat de persones nouvingudes
sén massa complexos; caldria potenciar mesures en la seva tramitacio.

Servei de suport a la
tramitacié de documentacié en
relacié a la regularitzacié
d’estada

Espai pel suport i facilitacio de les tramitacions administratives de les
persones nouvingudes. Cal regularitzar les persones amb menys temps i
més eficacia.

Beques menjador

Actualitzar les dades de les beques menjador ja que se’n rebutgen
moltes per dades no reals ni actuals.

Accions de suport i
assessorament administratiu
(ajudes, tramitacions,
sol-licituds, etc.)

Assessorar ala ciutadania, acompanyar-la i ensenyar a omplir la
documentacié i altres tasques vinculades amb la tramitacio
administratives. Tant per actuacions presencials com per actuacions
telematiques.

Incrementar els recursos
d’accés a Internet

Més recursos per poder accedir a Internet: cursos, espais, xarxa wi-fi,
etc.

Ampliar la coordinacio de les
actuacions de suport (ajudes)
als diferents col-lectius

Impulsar i fomentar la xarxa d’ajudes i disminuir el preu dels lloguers
d’habitatge.

Incrementar les ajudes per a
les families en situacié de
vulnerabilitat

Més ajudes a les families en situacio de vulnerabilitat, sobretot a les
families nombroses.

Ampliar les ajudes a persones
nouvingudes

Ampliar les opcions d’ajudes per a persones nouvingudes, no hi ha ajudes
suficients per a totes les persones en situacié de vulnerabilitat.

Habilitar espais per fer esports

Impulsar espais per a la practica lliure esportiva amb equipaments com:
pedals, bicis i maquines per a qué la ciutadania pugui fer exercici i que
siguin d’us public.

Promoure l'accés als serveis
per persones amb discapacitat

Aprofitar el Pla de Barris per incloure i garantir una visié inclusiva de la
societat, i aprofitar les noves tecnologies per garantir I'accessibilitat en els
serveis per aguestes persones amb discapacitats

Reduccio dels tramits
administratius en els
processos de sol-licitud de
serveis municipals

Més enlla de 'acompanyament en la tramitacié i les actuacions vers la
inclusio digital caldria agilitzar i reduir els tramits administratius

Acci6é comunitaria

Creacio d’un banc d’aliments
organitzat

Banc d’aliments public i organitzat més enlla de les tasques que
desenvolupen les entitats autogestionades.

Actuacions per disminuir la
bretxa digital

Caldria impulsar actuacions als equipaments publics i ampliar els
recursos tecnologics per a poder accedir a la xarxa.

Incrementar les actuacions en
relacio a la situacié dels
“narcopisos” per tal d’eliminar
aguest fenomen al barri

Es considera que caldria incrementar la intervencio policial en relaci6 als
“narcopisos”, els veines i veines del barri es senten insegures i demanen
meés proteccio.

Centre de dia multicultural

Centre de dia per persones grans i persones que necessiten atencio. Les
persones nouvingudes no tenen espais per relacionar-se.

Augmentar les mesures de
suport per a complementar
I'horari escolar

Els horaris de I'escola no coincideixen amb els horaris laborals. Donar
suport a les families que necessiten ampliar els serveis de conciliacio.
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Incrementar I'oferta de centres
culturals/de trobada adrecats
a la poblacio jove

Més espais per a que joves puguin reunir-se i puguin interactuar
persones joves de diferents procedencies o cultures. Per exemple: per
fer esport, compartir, fer xarxa, etc.

Millorar les ajudes i la
comunicacio amb les
institucions

Impulsar ajudes per als comerciants del barri i millorar la comunicacio
amb els serveis i les institucions per tal d’establir una bona relacié.

Potenciar els espais veinals
participatius del barri

Incrementar els espais pels veins i veines del barri per poder participar
democraticament en el dia a dia del barri.

Raval Democratic

Vetllar per un barri sense estigmes, el qual no sigui un barri policial. Es
demana un barri digne i on sigui segura I'educacio.

Millorar la comunicacié amb
I’Administracio

Millorar el contacte i la comunicacié amb 'administracid. Es fa necessari
un contacte més proper i directe.

Donar visibilitat al barri del
Raval

Aprofitar els espais culturals referents de la ciutat situats al barri del Raval
per incloure programacions artistiques o culturals que treballin i
promoguin la diversitat cultural

Promoure la participaci6 dels i
les joves

Introduir en els serveis i projectes destinats a la poblacio jove la
possibilitat de fer avaluacions del servei rebut mitjancant enquestes de
satisfaccio online

Projectes interculturals

Aprofitar el mosaic de cultures que representa el Raval de cara a
fomentar projectes de llarga durada per transmetre valors i contribuir a la
imatge positiva del barri

Explicacié Pla de Barris per
eixos

S'han d'explicar i compartir els diferents projectes existents en els Pla de
Barris per fomentar un millor coneixement dels programes i evitar aixi el
desdoblament d'esforcos o recursos.

Aprofitar els canals
comunitaris de participacio
ciutadana ja existents

L’Administracio ha de formar part dels espais comunitaris de participacié
com ara el Sindicat de I'habitatge, per tal de conéixer i interactuar d'una
forma més propera i directa.

Horaris de jornades de
participacio

Vetllar per fixar les trobades de participacié en horaris accessibles per a
les entitats 0 associacions no professionalitzades.

Promoure la qualitat en el
procés participatiu

Fomentar un retorn real de les propostes i projectes que es fan al llarg del
PdB i compartir un calendari. Poder remodelar i reorientar els projectes en
funcio de les experiéncies i realitats del moment.

Augmentar la participacié
ciutadana

Interpel-lar i fer esforcos per arribar als col-lectius o persones que no
acostumen a participar.

Millorar els espais de
participacio del PdB

Aquesta mesura proposa que el PdB s'adapti i s’adeqli als organs i
espais de participaci6 existents al barri per tal d'apropar-se més a la
realitat.

Consolidar el servei de
mediacié al barri i incorporar la
lluita contra la bretxa digital

Continuar treballant amb la figura dels mediadors tan de barri com de
determinats serveis d’atencio en I'ambit social del barri. A més aquestes
persones podrien facilitar un servei d'ajuda a les persones que no
disposen o no saben fer us de les noves tecnologies.

Incorporar persones d'origen
divers als diferents serveis del
districte

Incorporar un major nombre de persones d'origen divers i migrant ens els
diferents serveis d’atencid i de projectes del districte per tal d'integrar i
acompanyar a la comunitat del estrangera del Raval.  <br>

Seccid del Diari del Raval amb
llengles estrangeres

Des de Pla de Barris es podria financar una petita part del diari en
llenglies estrangeres per donar a coneixer i fer una major difusié dels
serveis existents al barri

Accions d’impuls i foment de
les entitats del barri que
despleguen projectes per a la
poblacié en situacié de
vulnerabilitat

Davant la previsio d’'una possible reduccié de recursos pel context de crisi
estructural cal impulsar linies de suport i refor¢g als projectes comunitaris
del barri

Coordinar els diferents
projectes i actuacions que
treballen per a la inclusio
digital

Es considera que el programa actual XARSE, és un encert, perd que
quedara insuficient davant l'allau de necessitats vinculades a la
digitalitzacié. Des de les entitats saben de la necessitat d’aquest tipus de
projectes i es preveu que l'increment previsible de demanda del servei
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fara que es mostri la magnitud de la necessitat d'aquesta mesura. Caldria
connectar el projecte XARXE amb els punts Omnia del barri, ja que s'esta
treballant de la mateixa manera, i ajudar-se en els moments que es
troben els serveis més col-lapsats.

Lluitar contra la bretxa digital
apostant per una educacié
digitalment inclusiva. Introduir
les tecnologies com a eix
transversal en el Pla.

Caldria lluitar contra la bretxa digital i per a tal es proposa enfocar-ho més
enlla de I'educacié inclusiva per parlar d'una educacié digitalment
inclusiva, introduint les tecnologies com a eix transversal per permetre
créixer. Les entitats fan aquest servei de competéncies digitals atenent a
les persones o entitats del barri, perd es necessari estabilitzar aquest
tipus de servei. Existeix una urgencia de formar als infants i a la majoria
de families, que son analfabetes digitals, perqué tinguin accés a la
formacié de competencies.

Mantenir i potenciar la fluidesa
de les linies de comunicacio
entre serveis municipals i
entitats potenciades per la
conjuntura Covid-19

Hi ha hagut una millora de la comunicacié arrel del confinament vers
I'administracié i els serveis municipals que cal seguir impulsant.

Prioritzar temes urgents i
assolir objectius concrets a
curt termini des de I'estratégia
de PdB

S'ha d'arribar a assolir petites metes, objectius propers i amb un pla de
treball. S’afegeix que existeix la necessitat d'aplicar mesures rapides i
eficaces, pero tenint en compte una estratégia de base que integri la
tecnologia com a estrategia transversal i comunitaria. Es considera que
Pla de Barris pot impulsar la incorporacié de temes, debats i accions
innovadores que trenquin esquemes claus.

Potenciar i impulsar espais de
col-laboracio i reconeixement
entre agents i entitats de
diferents sectors del barri

S’hauria d’apostar per optimitzar els recursos existents i treballar amb
xarxa, €s fonamental posar una visié comunitaria

Impulsar una iniciativa per
millorar i fer una estratégia de
comunicacié conjunta entre els
diferents agents del territori
per a la potenciacié
d’elements

Es considera que el problema de la segregacié no es que sigui només a
nivell escolar, siné que el propi Raval és un barri segregat. Caldria
impulsar linies d’actuacio per a la potenciacié d’elements positius del barri
com I'aposta cultural, la convivéncia intercultural, etc. Una linia
transversal d’impuls al comerg perd que es complementés amb
actuacions a I'ambit educatiu, associatiu, etc.

Recinte d’equipaments de
barri

Al Raval s’hi ubiquen molts equipaments de ciutat, perd en canvi els
equipaments de barri i de proximitat sén escassos i insuficients per al
volum de poblacié que hi viu. El recinte de I'antic Hospital de Sant Pau, de
I'antiga escola Massana, a I'entorn dels Jardins de Rubid i Lluch esta
desaprofitat i degradat, fent sovint les funcions d’urinari public, etc.
Proposem utilitzar I'espai destinant-lo a equipaments de barri:

-Centre civic de gestié comunitaria amb possibilitat d’hotel d’entitats
socials i veinals del barri.

-Ampliacié de la Biblioteca, dotant-la de sala d’actes, més espai d’estudi i
ordinadors publics, amb prestacions propies d’'una biblioteca de districte,
tal com s’havia planejat ja fa més de 10 anys.

-Escola de segones oportunitats per a alumnes que han abandonat
prematurament els estudis (vegeu la proposta).

-Centre de les Arts i la creacid, amb estudis de musica i arts esceniques,
aprofitant recursos i entitats ja existents al barri.

-Centre d'educacio en TIC i noves tecnologies, aprofitant recursos i
entitats ja existents al barri.

-Etc.

Equipaments de proximitat

Reforcar el teixit comunitari, abordant la millora d'equipaments de
proximitat

Participacio6 joves

Fomentar la participacio i l'autoorganitzacio dels joves en la vida
comunitaria

Equitat de géenere

FOMENT
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Col-lectius LGTBI

Treballar els drets de la comunitat LGTBI en les diferents comunitats del
barri del Raval.

NP

Amnistia per les persones
sense papers

Mediacio i ajudes per facilitar les condicions de les persones sense
papers al barri.

Incrementar la presencia
policial als carrers del barri i
incrementar les actuacions de
prevencio

Incrementar les actuacions dels cossos policials i les actuacions de
prevencio i acci6 desplegades al barri, jaque elsveinsi les veines
han vist incrementada la percepci6 d’inseguretat al barri.

Incrementar la seguretat
durant tot el dia

Realitzar més accions de seguretat per part dels cossos policials.
Existeix la percepcié d’inseguretat al barri en les diferents franges
horaries.

Millora de la seguretat del barri

Millorar els serveis de seguretat per ajudar a disminuir el consum de
drogues i la delinqiiéncia.

Augment de la vigilancia dels
€0sso0s de seguretat municipal
al barri

Sensacio d’inseguretat al barri. Demanda de més control policial.
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Propostes Eix 3. Habitatge

Titol

| Descripci6

Regular preus habitatge

Agilitzar el procés
d’ajudes de lloguers
socials

Els pisos ocupats per la gent del barri evitaria I'existéncia de narcopisos i
'ocupacid il-legal dels pisos. Cal regularitzar el preu dels pisos.

Pisos amb lloguer
social i reduir el
'augment de pisos
turistics

Molts pisos del barri  son turistics, aquest fet condiciona que els preus de lloguer
siguin molt alts, inaccessibles per a les families i veines del barri. Molts
d’aquests pisos es troben buits actualment (pandemia). Cal regular-los.

Augmentar els
habitatges socials per
al col-lectiu de
persones grans

Recursos i ajudes publiques per a les persones grans per fer front als preus de
mercat dels habitatges de la ciutat. Necessari habitatge social.

Ajudes per fer front al
preu del lloguer

d’habitatge davant la
situacié de pandémia

Es necessari impulsar mesures per ajudar a fer front al preu de lloguer dels
habitatges donada la situacié de vulnerabilitat de moltes persones afectades per
la crisi Covid-19.

Regularitzar el preu del
lloguer d’habitatges al
barri

Els habitatges tenen el preu molt elevat i es fa molt dificil que les families en
situacié de vulnerabilitat hi puguin accedir. Els salaris ’ERTO no permeten
poder accedir als preus de mercat dels habitatges. Cal millorar aquesta situacié
amb la regularitzacié del mercat.

Disminuir el preu dels
lloguers d’habitatge i
impulsar mesures de
suport per al seu
pagament

Impulsar més ajudes per a families que no poden pagar els preus de
d’habitatge al barri.

lloguer

Disminuir el cost dels
lloguers d’habitatge

Millorar I'accessibilitat economica dels lloguers d’habitatge. Amb els sous baixos
i les poques ajudes, és dificil per als veins i les veines poder accedir-hi, i
guedar-se a viure al barri.

Regular els lloguers
d’habitatge i impulsar
mesures per a reduir
els preus

Es considera que els preus dels habitatges de lloguer al barri sén inaccessibles
per als veins i veines. Caldria limitar 'augment o augmentar els sous de les
persones.

Regular els preus dels
lloguers

Regular i disminuir els preus dels lloguers segons els ingressos.

Ajudes a la Dotar de més recursos economics aquest servei per tal de millorar i facilitar els
rehabilitacié processos de rehabilitacié social d'habitatges tenint en compte criteris d'estalvi
d'habitatges energetic, sostenibilitat, etc

Transparéncia dels Fomentar una millora en la transparéncia i el coneixement dels processos
processos administratius lligats a la proteccio, rehabilitacié o al dret a I'habitatge en general.

administratius

Drets, formacions

Desplegar actuacions
per a reduir els “pisos
turistics”

Millorar la situacié dels habitatges i edificis, ja que n’hi ha molt pocs degut a I'alta
guantitat de pisos turistics.

Control de la
problematica:
“narcopisos”

Sensacioé d’inseguretat per aquesta problematica. Demanda de més control
policial i actuacions concretes per eliminar aquestes situacions.

Dret a I'habitatge

forma de cooperativa laboral i social del barri, es comenta que s'hauria de blindar
en certa manera els drets d'Us a llarg termini dels espais rehabilitats, més enlla
dels 5 anys, per tal de garantir d'una forma més clara el dret a I'habitatge
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Curs de Dret a
I'habitatge

Fomentar un curs enfocat no només a professionals sin6 a ciutadans en general
per coneixer els recursos existents que tenen com a ciutadans per interposar
mesures a 'administracid de cara a millorar la qualitat dels seus habitatges.

Finestreta Unica en
temes d'habitatge

Recolzar les comunitats de veins per tal d'agilitzar els processos i tramits lligats a
la rehabilitacio d'habitatges.

Projectes comunitaris

Tutors o garants de
finques

Crear la figura de persones expertes en la gestio de finques lligades als tramits
administratius i per donar a coneixer els drets i deures de propietaris i llogaters.

Impulsar projectes de
masoveria urbana

L’Administracié hauria de fomentar aquest tipus de intervencions garantint i fent
d'intermediari entre propietaris i inquilins, buscant formules atractives per a
adherir-se.

Conveni amb Col-legi
d’arquitectes o altres
entitats del sector

Aconseguir vincular el Col-legi d'arquitectes a través d'un fons de financament
per projectar micro intervencions als interiors dels habitatges.  <br>

Promocionar
alternatives
econOmiques i socials
per intervenir en espais

Linia de subvencions a propietaris per que assumeixin la responsabilitat en les
petites obres dels interiors d'edificis i aixi els inquilins dels habitatges puguin
executar les reformes.

privats
Vincular 'oferta Es podria vincular una escola de segona oportunitat i de rehabilitacio
formativa d'habitatges, tenint en compte criteris d'estalvi energétic, sostenibilitat, etc. Es pot

professionalitzadora
amb la rehabilitacio
d’habitatges des de la
sostenibilitat

promoure una millor orientacié de les persones joves vers aquest punt. Pot ser
una experiencia molt rica per unificar un tema educatiu i professional a través
d'un tema com I'habitatge que es tan necessari treballar al barri.

Pla integral de millora
del parc d'habitatge

En la linia dels programes de regeneracié urbana, proporcionar suport a la millora
dels habitatges del Raval (agilitzacié de tramits, programa de supervisio técnica,
ajuts economics...).

Generalitzar en aquells casos on l'estat de I'edifici ho requereixi i la comunitat no
sigui capag de tirar-ho endavant, un programa subsidiari executat per
I'Ajuntament que millori I'estat dels edificis. Detectar quin seria aquest conjunt de
finques del barri en aquest estat i tirar endavant el programa de regeneracié
urbana.

Rehabilitacié amb
experiéncies de retorn
social

Promoure la rehabilitacié de finques amb experiéncies de retorn social

NP

Aturar els
desallotjaments en
I'etapa de pandémia

Aturar els processos de desallotjament davant la situacié de pandémia per
assegurar els drets basics d’habitatge per als que no ho poden assumir.
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Propostes Eix 4. Ocupacié, impuls econdmic i economia social

Titol

Descripcié

Ocupacio

Visibilitzar el barri en positiu.

El PdB ha de fer accions per fer més atractiu el barri del Raval amb
campanyes publicitaries i mesures concretes potents per ajudar el teixit
comercial i a la societat del barri en general (com ara el Ravaleja, etc.).

Crear ocupacio entre els
sectors del barri

Aprofitar la gran diversitat d'activitat economica del Raval per teixir noves
aliances entre ’Administracio i sectors productius, no duplicant projectes i
aprofitant de la bona experiéncia i professionalitat dels agents del Raval
(serveis de catering per als centres culturals del barri, etc.)

Plans de formacio per als
comercos

Realitzar plans de formacio especifics per a comerciants del barri
adaptats a les seves necessitats especifiques

Dinamitzar l'espai comercial
del Raval

S'han d'aprovar mesures que facilitin i apropin el comerc del barri ala
ciutadania, com per exemple fer carrers només per a vianants, mesures
aplicables a I'espai paisatgistic de carrers i places, etc.

Mesures de suport per al
comerg de proximitat

Aplicar mesures que facilitin i descongestionin les tasques del petit
comerg com a motor economic del barri

Donar suport la dinamitzacio
comercial

Aplicar i aprovar mesures immediates per tal d'ajudar al sector comercial
del Raval davant la situacié actual de crisi social i economica.

Impulsar i promoure el comerg
local de proximitat

Activar un pla per a promocionar el comerg local de proximitat.

Més punts de referéncia pel
suport en la cerca de feina

Es considera que no hi ha llocs de referencia per al suport en la recerca
de feina. Caldria també desenvolupar actuacions per la millora del
coneixement de nomines, baixes laborals, prestacions, etc.

Incrementar les actuacions de
suport a la recerca de feina

Obrir al barri espais especifics per als ciutadans per a que sigui més
facil i rapid aconseguir un lloc de treball. Amb projectes integrals per al
desenvolupament de suport continu per a les persones que es troben en
situacio de recerca de feina.

Incrementar el suport de la
figura d’intermediacié per a
rebre més ofertes laborals

Més espais i/o organitzacions que donin suport en la cerca de feina. Hi ha
molts espais on no hi ha feedback de les diferents actuacions
desenvolupades.

Impulsar mesures per a la
millora de la situacié de les
persones joves del barri en
relacié al mercat laboral

Impulsar recursos i ajudes per a que els i les joves tinguin més facil
'accés a oportunitats laborals. Més oportunitats de futur.

Borses de treball joves

Facilitar I'accés al mercat laboral dels joves del barri mitjancant convenis
amb empreses del Raval

Educacié ocupacional

Augmentar I'oferta de cursos d’educacié ocupacional lligada amb
contractes o practigues remunerades en empreses.

Impulsar actuacions de millora
de I'impuls de l'activitat de
comerg al barri amb la
potenciaci6 del treball
comunicatiu de
desestigmatitzacio de la
imatge

Es considera que la conjuntura esta afectant a un percentatge molt elevat
de la poblaci6 del Raval per la seva vinculacié ocupacional als sectors de
comerg de proximitat i restauracié. Es considera que es dona un
imaginari que afecta la concepcié de seguretat al barri; aquesta situacio
condiciona I'activitat de comerg, perd també les families vinculades al
comerc de retruc.

Programes formatius

Fomentar I'accés al mercat de treball mitjancant programes formatius

Teixit comercial

Donar suport al teixit comercial i economic

Economia social

Adaptar l'oferta formativa
ocupacional per a persones en
situacio irregular

Oferir més accions formatives ocupacionals i donar recursos a persones
en situacio irregular de cara a participar en formacions homologables.

Mesures flexibles per a les
entitats sociolaborals

Flexibilitzar el temps de presentacié per a projectes i terminis per accions
adrecades a col-lectius vulnerables per part de les entitats.
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Foment de projectes per a
col-lectius especifics

Intentar pluralitzar al maxim el sistema d’accés a ajudes o programes
ofertats per ’Administracié ja que hi ha col-lectius determinats de
persones que no segueixen itineraris estandards i queden fora de tota
ajuda.

Projecte de formaci6 pre-
laboral

Engegar projectes de formacié prelaboral per a persones amb més grau
de vulnerabilitat que queden excloses dels recursos ordinaris existents.

Noves oportunitats laborals

Desplegar projectes de suport ocupacional que atenguin les especificitats
de necessitats d’alguns col-lectius del barri (flexibilitzar accés a cursos de
formacié homologats, espais de formacié i practiques remunerades, etc.)

Obertura d’un centre de suport
i acompanyament en la
recerca d’ocupacio

Impulsar un espai on poder accedir als recursos de suport a la cerca
laboral i poder facilitar l'accés a aquest al mercat laboral amb ajuda
i suport de professionals. Tenint en compte també les necessitats de
moltes persones de mediacio linglistica.

Projecte reinsercio social i
laboral per les persones
treballadores sexuals

Iniciativa que impulsi la reincorporacio de les treballadores sexuals del
Raval al mercat laboral i oferir noves oportunitats.

Projecte de reinsercié social
per a persones sense llar

Facilitar 'accés al mercat laboral a persones sense llar ila seva
reinsercio a la societat.

Mesures especifiques de
suport d’oportunitats laborals
per a col-lectius en situacié
d’estrangeria

Potenciar projectes que donin suport a persones en dificultats amb la
tramitacié administrativa de documentacié vinculada amb la regulacio
diversa de la situacié d’estrangeria. Es considera que caldria impulsar
centres i/o espais per connectar ofertes i oportunitats de treball amb la
tramitacié de papers.

Obertura d’'un centre de
formacié per a persones que
es troben situacio d’atur barri

Obrir un centre de formacié al barri on adquirir formacié amb
vinculacié laborar i que hi hagués relacié amb les actuacions perala
inclusio i reinsercio laboral.

Desenvolupar actuacions

especifiques per al suport en la
recerca i accés de feines per al
col-lectiu de dones estrangeres

Es considera que les dones tenen més dificultats per la cerca de feina, i
entre les dones d’origen divers aquestes dificultats s’agreugen. Caldria
potenciar plataformes per la cerca; que milloressin I'accés laboral
d’aquests col-lectius.

Desplegar projectes
d’acompanyament i suport en
la recerca de feina a families
en situacio de vulnerabilitat

Desplegar actuacions, que haurien de complementar el suport
econOmic, amb projectes en relacié al suport en la cerca de feina a
aquests col-lectius especifics.

Serveis a la comunitat

Cercar aliances amb Barcelona Activa per fomentar la contractacio de
persones joves de cara a treballar ens serveis a la comunitat, com ara
mediadors/ores, traductors/ores, etc.

Curs de mediadors i borsa de
treball al Raval

Des de Pla de Barris es podria realitzar una formacié especifica de
mediadors pel Raval, vinculat a una borsa de treball amb les entitats que
requereixen d'aquest serveis especialitzats.

Fomentar la contractacio
laboral a través de masoveria
urbana

Lligat al concepte de masoveria urbana, es podria vincular a les entitats
del tercer sector que treballin amb persones estrangeres per tal que
regularitzin aixi la seva situacio a través d'un contracte laboral.

Cooperativa de serveis del
barri- Emprenedoria social

En el Raval moltes persones tenen feines precaries o que fan part de
I'economia submergida, sovint degut a que no disposen dels mitjans per
donar a coneixer els seus serveis ni gestionar la paperassa que
provoquen uns ingressos escassos. Proposem la creacio d’una
cooperativa de serveis de veines i veins del barri, un model
d'emprenedoria social de gesti6 transparent, que permeti visibilitzar
I'oferta existent i donar-li sortida. Entenem per serveis a oferir els de
manteniment de la llar, petites reparacions, neteja, cura de persones,
missatgeria, etc.  Per impulsar una cooperativa d’aquestes
caracteristiques caldria disposar d’un programari informatic adequat,
d’'una persona al carrec de la gestié i un equip assessor capag
d’'impulsar-ne la constitucio, difusio i gestié inicial, juntament amb
I'acompanyament dels mateixos veins
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Suport a la creacio d'una
cooperativa de serveis del barri

Suport a un programa que combini I'emprenedoria social i cooperativa de
professionals i persones del barri amb habilitats i capacitats en la
prestacié de serveis, amb la formacié ocupacional per a joves i la
prestacio de serveis per a col-lectius vulnerables a preus reduits perd
sostenibles. Alguns dels possibles ambits d'intervencié serien:
manteniment de la llar, petites reparacions, neteja, cura de persones,
missatgeria, etc.
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Propostes Eix 5. Espai public i accessibilitat

Titol

Descripci6

Espai public

Il-luminacié per fer els
carrers mes segurs

Carrers com C/ del Carme, estan poc il-luminats i per la nit és un espai
insegur per a tothom (accentuat en les dones). No és comode passar-hi de
nit.

Accions de control li reduccié
dels denominats
“narcopisos”

Acabar amb les situacions greus d’afluéncia  als  narcopisos  del
barri del Raval, per tal de millorar la qualitat de vida dels veins i de les
veines.

Reduir la contaminacio
acustica sobretot per les nits

Es considera que caldria fomentar actuacions per tal de pacificar les zones
properes a la Rambla del Rabal, en relacié als sorolls sobretot per les nits.
Tant camions d’escombraries  com  persones, fan molt soroll a la nit i
limiten la tranquil-litat i el descans dels veins i veines.

Habilitar espais d’oci /arees
de joc a la zona escolar de
I'Escola Castella

Els iles infants no disposen d’espais d’oci a prop de I'escola i 'espai
existent  no esta habilitat pera  aquests.

Incrementar els espais i les
vies per a bicicletes, patins i
patinets.

Més carrils per a bicis, patins, patinets.
a la prevencié d’accidents.

Caldria impulsar actuacions per

Ampliar els espais verds i les
places al barri

Es considera que tant els parcs com les places son limitats al barri. Es
necessiten més parcs i places per  jugar, fer comunitat, xarxa, etc.

Millorar els espais de joc i
estada per a infants dels
entorns dels centres
educatius.

Els espais propers a les escoles no estan habilitats per aljoci  no
ofereixen  seguretat alsiles infants, es considera que hi passen molts
cotxes. Per tant caldria fer millores per habilitar aquests espais de joc
per a infants. En concret de I'escola Castella.

Instalslacio en Via Publica
d'Urinaris Masculins d'Us
Public

Molts punts del barri s’han convertit en receptors habituals de les miccions
més 0 menys urgents dels homes (molts) que passegen a prop. Aquest fet
comporta efectes tant per la salut com per la comoditat i el benestar de les
persones que transiten a la vora (pudor, bruticia, insalubritat, etc.), que
suporten moltes vegades la visié del fet mateix de la micci6 i sempre les
pudors consequents. Proposem instal-lar en “punts calents” del barri del
Raval uns urinaris per homes del tipus que n'hem vist a d'altres capitals
d’Europa (foto). Es de facil accés, de baix cost, de fabricacié senzilla amb
materials durables (probablement es pot trobar fet) i facil instal-lacié (només
cal un punt d'aigua i un desguas), molt facil i barat de netejar amb una
manega d'aigua a pressid i poques necessitats de manteniment.  Son
urinaris que tenen un impacte visual minim, ocupen un espai public
assimilable a mitja plaga d'aparcament, no presenten problemes de
seguretat en via publica, ja que les seves formes ofereixen poc perill,
s'integren sense dificultat en el paisatge urba. De I'exterior es veu si és 0 no
ocupat i, de l'interior estant es veu I'exterior a través de la gelosia, la qual
cosa ofereix seguretat a l'usuari.

Millora i ampliacié de parcs i
instal-lacions esportives

Adequar i ampliar les places i espais esportius del barri per fer-ne Us, tant
en el temps de lleure com en la practica d'activitats esportives.

Neteja i campanya de
I'Ajuntament per fomentar
carrers nets al barri

Millorar el serveis de neteja de determinats carres del barri del Raval (carrer
Robadors i carrer Hospital) i fer campanyes per sensibilitzar I'is dels
contenidors i dels espais adequats per llencar la brossa del barri.

Espai public amb visi6 de
genere

Adaptar determinats espais publics del barri des d'una mirada inclusiva i de
genere.

Donar suport a projectes que
visibilitzen la realitat del barri
com a consequiéncia de la
conjuntura Covid-19

Caldria impulsar una linia en la que a través d’experiéncies artistiques es
donés veus als propis protagonistes per explicar les situacions provocades
per la conjuntura de la Covid-19 des d’una perspectiva social.
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Potenciar els projectes
d’acompanyament amb les
persones joves immigrants

Incrementar el servei CDI d’educadors/ores de carrer i 'equip de salut
comunitaria del c/Robadors.

Dotar de recursos els
projectes de les entitats que
treballen el sensellarisme.

Es destaca I'increment de persones sense llar i la conflictivitat que aquesta
situacié ha generat al barri. Es considera que s'ha de continuar treballant
per pacificar determinades arees del barri amb actuacions concretes. Les
entitats que hi treballen es troben moltes vegades desbordades per la
problematica i no saben per on aconseguir més recursos, genera moments
de molta pressio dificils de gestionar.

Revitalizar el espacio publico
existente y transformar la
Rambla del Raval en un
lugar de usos diversos,
dindmicos e
intergeneracionales

Reforzar la Rambla del Raval como punto de encuentro para las vecinas y
los vecinos, a través de intervenciones que incentiven la convivencia y
mejoren las condiciones climaticas urbanas. Se proponen algunas
actuaciones (la prioridad de las intervenciones se decidira en conjunto con
las vecinas y los vecinos):

1.- Redisefiar la Rambla como un espacio multifuncional, donde el
descanso, la cultura y el ocio confluyan.

Crear un nuevo espacio infantil seguro y adaptado a las necesidades de las
nifias y niflos del barrio, que forme parte del nuevo entramado de la
Rambla y que permita la interaccién

Revalorizar los elementos culturales existentes (la escultura de Botero, los
diferentes espacios de culto, la Filmoteca, entre otros) y crear una nueva
plataforma artistica donde las vecinas y vecinos puedan exponer y darse a
conocer en el espacio publico.

Aumentar el espacio actual disponible al aire libre de los locales
comerciales, para mejorar su actividad econémica.

Se evaluard transformar la Rambla en una zona de prioridad invertida, de
modo que se limite la velocidad del trafico rodado, aumente el espacio libre
disponible y asi se favorezca el desarrollo de las actividades mencionadas
previamente.

2.- Aumentar la vegetacién para mitigar los efectos de la isla de calor en los
meses de verano y equilibrar las temperaturas en invierno, haciendo de la
Rambla el pulmén del Barrio

Zone Peatonal Carrer
d'Andalussia

Per un barri més sostenible i per més zones de vianants Us voldriem
demanar per convertir el carrer d'’Andalusia en el tram compres passat el
carrer Sant Baltasar fins a la confluéncia amb carrer de Sagunt com a zona
de vianants, ja que molts vehicles prenen com a costum passar contra
direcci6 i d'altres com a motocicletes que ho fan també en sentit contrari
per la vorera pertal d'evitar  accident, ja que en la zona es troben
dues bodegues una en enfront de l'altre i es troben molts usuaris d'elles.

Espai public

Intervencions a l'espai public per a potenciar els usos de la vida quotidiana

Millora d'espais publics

Impulsar actuacions de millora en espais publics amb perspectiva de
genere i intercultural

Accessiblitat

Millora del paviment de la
zona proxima a la Rambla
del Rabal

Els paviments i voreres de la zona proxima a la Rambla del Raval dificulten
la seva accessibilitat; es considera que millorar la situacié realitzant
arranjaments.

Incrementar tant
I'accessibilitat com la neteja
dels carrers del barri

Cuidar I'entorn on es viu ja que d’aquesta forma sera més agradable el barri
per a tothom i el veinatge s’hi sentira més segur.

Accessibilitat i neteja de
I'espai public

Repensar la nova ordenacid urbanistica i de carrers amb criteris
d'accessibilitat per a les persones de mobilitat reduida. Augmentar la neteja
de l'espai public.

Espai adaptat als adults
grans

Facilitar un espai public accessible i amables amb les persones d'edat
avancada o de mobilitat reduida.

Carril bici pel perimetre de
Ciutat Vella des de placa

El perimetre de Ciutat Vella concentra un alt nombre de cotxes i vianants
aixi com la circulacié desordenada de bicicletes. Tot i ser un dels punts
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Universitat fins Arc del
triomf, passant pels voltants
de plaga Catalunya.

de comunicacié més importants al centre de la ciutat, esta destinat
exclusivament a cotxes, transport public i autocars i no te cap a carril bici
malgrat la seva amplada. De fet, ha esdevingut una zona altament
contaminant, molt congestionada i auténtica barrera per als veins de Ciutat
Vella en direccié a 'Eixample i viceversa a on la xarxa de carrils de bicis de
I'Eixample perd la seva continuitat.

Proposem:

* En sentit Arc de Triomf placa Universitat: Ronda San Pere - Placa
Urquinaona - Ronda Universitat - banda nord de Placa Catalunya (a on
enllagaria amb la via “ciclable” de Passeig de Gracia) - Plaga Universitat

* En sentit plaga Universitat-Arc de Triomf: Pelai (des d’on s’enllagaria amb
Rambles) - Fontanella (des d’on s’enllacaria amb Via Laietana) - Trafalgar -
Arc de Triomf. * En la zona de Plaga de Catalunya : carrils bicis que
permetin travessar-la en sentit vertical de manera segregada de vianants i
cotxes

NP

Millorar la seguretat dels
carrers

L’actuacio dels cossos policials és escassa tot i que si hi s6n presents. Cal
millorar la seguretat del barri.

Augmentar la neteja dels
carrers

Incrementar els itineraris de neteja dels carrers del barri.

Reduir la delingiiéncia i
millorar la seguretat al barri

Impulsar el progrés social de les persones que es troben al carrer i recorren
a la delinqtiéncia.

Sistema per a reduir la
delinqiiencia al carrer

Innovar en el desenvolupament de  mesures per evitar els robatoris als
carrers del barri i reduir la delinqtiéncia.

Millorar el sistema de
recollida d’escombraries

Millora de la recollida de residus per millorar la qualitat sanitaria dels espais
publics. Augmentar la frequiencia de recollida.

Incrementar les actuacions
de seguretat al barri

Les veines i veins del barri es senten insegurs; consideren que hi ha hagut
un increment d’actuacions que redueixen la percepcié de seguretat al barri.
Es considera, que fins i tot amb la situacié de “toc de queda”, incrementa la
sensacio d’inseguretat a partir de les 22:00h.

Incrementar la seguretat a
les zones escolars

Les zones delesescoles es consideren insegures tant per infants
com perales  families, hi ha molta delinqiéncia.  Caldria potenciar
actuacions per tal de millorar la percepcié de seguretat, sobretot en els
horaris vinculats a les entrades i sortides.

Incrementar les accions de
neteja general del barri i dels
seus parcs

Més  actuacions  dels serveis de neteja
espais.

per al manteniment dels

Incrementar les zones i
parcs per a gossos

Més parcs per a gossos pel centre del Raval, aixi s’evita que els gossos
hagin de passejar per zones amb molta afluéncia de persones.

Incrementar la vigilancia i les
sancions a conductes
incivigues de persones
propietaries d’animals de
companyia.

Regulari  sancionar les persones que no recullen els excrements dels
seus animals.

Parquing fora de la Placa
Castella

Regular el parquing de davant de I'Escola Castella.

Millorar la neteja de les
zones properes a les escoles
del barri

Es considera que caldria millora el manteniment de la neteja dels espais
propers als centre educatius.

Penalitzar els veins i veines
que no recullen els
excrements dels seus
animals.

Vigilancia i penalitzacid de totes les persones que no recullen els
excrements dels seus animals.

Prendre mesures amb les Mesures  més rapides i eficients per totes aquelles persones  que no
persones ciutadanes segueixen les normes establertes.
inciviques
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Millorar la senyalitzaci6 dels
carrers proxims a les escoles

Es considera que no hi ha senyalitzacié de transit en les proximitats de les
escoles. Caldria reduir el limit de velocitat en els entorns escolars.

Incrementar les accions
vinculades a la seguretat
dels carrers

Més accions policials  per tal de treballar en la reducci6 de la
delingiéncia.

Incrementar la neteja i
'accessibilitat als carrers i
altres espais publics del barri

Intensificar  les actuacions dels serveis de neteja del barri. | realitzar

algunes reformes de millora de I'accessibilitat d’alguns punts.

Incrementar les accions per
a millorar la seguretat
nocturna i control del soroll

Sobretot per la nit, fer el barri més segur de robatoris i delingiiéncia.
Realitzar actuacions per millorar els problemes derivats del soroll, sobretot
per les nits.

Aparcaments més
accessibles a la zona 0-1

Més accessibilitat per a  vehicles privats (cotxes)
aparcament. Demanda a la zona Qi 1.

i per al seu

Millora de la neteja dels
carrers

Millorar els serveis de neteja i recollida d’escombraries per tal de que el
barri sigui més nét i salubre.

Increment de la neteja, el
manteniment i I'accessibilitat
dels espais publics del barri
(carrers, parcs i zones
verdes)

Es considera que tant carrers (sobretot les voreres) com els parcs del barri
presenten molt mal estat de conservacio. Aixi mateix es considera que cal
incrementar la neteja i el manteniment de les zones verdes del barri.

Contenidors neumatics

Adequar i millorar I'estat de determinats contenidors de brossa en mal estat
0 antics

Transformar els carrers del
Carme, de I'Hospital, de
Sant Antoni Abad i en
carrers de plataforma Unica

Les voreres del carrer del Carme, Hospital o sant Antoni Abad no podem
absorbir el volum de gent que hi passar per elles. Es practicament
impossible transitar amb un cotxet, carreté de la compra o una cadira de
rodes. Sén espais que, tot i ser eixos importantissims del barri del Raval,
expulsen a persones amb problemes d’equilibri, mobilitat reduida o,
senzillament, grups de persones caminant juntes o portant carretons o
cotxets. En moltes ocasions cal baixar a la calgcada quan la gent es troba en
sentit contrari. El necessari distanciament social que es demana als
ciutadans per I'epidémia de la Covid 19 és del  tot impracticable en
aquests carrers. Si be entenem que cal mantenir el transit rodat que hi
passa, demanen invertir les prioritats i fer efectiu I'is per a vianants
d’aquests carrers. Una calcada Unica permetria una autoregulacio del
transit, donant més espais als vianant quan no hi passin cotxes. Si fos
necessari, es podria diferenciar el tipus d’us dels carrers amb elements de
mobiliari urba com pilones o petites marques al terra.
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Propostes Eix 6. Sostenibilitat ambiental i emergéncia climatica

Titol

Descripcié

Comunicacio activa de la
recollida de brossa i reciclatge

Millorar les estrategies de comunicacié de reciclatge i recollia de
residus per tal que la gent conegui el funcionament i millori el pla
de residus del barri.

Millora dels Contenidors per la
Recollida Selectiva

Pel que fa la recollida selectiva de la brossa i el correcte reciclatge
de cada cosa, hi ha encara molts veins i veines que no saben o no
entenen prou bé on es tira cada propi. Entenem que el problema
és també comunicatiu: de fet els pictogramas e iconos que es fan
servir als contenidors son massa petits i molt poc entenedors.
Proposem que es tornin a dissenyar nous pictogramas o iconos
mes visibles, mes grans, mes comunicatius per a que tothom,
qualsevol sigui el seu idioma o la seva cultura d’origen, pugui
entendre’ls facilment e intuitivament. També pensem que el
disseny d’aquestos nous simbols s'hauria de fer involucrant les
escoles i els nens del barri, perqué son justament elles i ells que
coneixen la forma més senzilla i practica de comunicar-se.

Agent Civic Ambiental

El Raval necessita equips d'agents civics que informin sobre el
terreny a les veines, per tal d'evitar la proliferacio d'impropis en els
contenidors. El Raval necessita equips d'informacié i dentncia
(si és el cas) per tal que els comergos duguin a terme una correcta
selecci6 dels seus residus (en especial el cartrd) i els destinin de la
manera establerta.

Promoure vehicles menys
contaminants

Limitar la circulacié de vehicles sorollosos o contaminants al barri, i
fomentar-ne aquells que es mouen amb energia verda o menys
contaminants.

Rehabilitacié energética

Promoure la rehabilitacié energetica

Creaci6 de refugis climatics

Impulsar la xarxa d'espais i equipaments de refugi climatics
confortables

PLA LE BARRIS FOMENT

DEBARCELONA  DECIUTAT B i,

Procés Participatiu PdB 2021-24 _ Raval
21 de desembre de 2020

33



Avaluacio sessions

Es va dissenyar i aportar al procés el segiient formulari per a I'avaluacié de les sessions participatives, tot i que
no s‘han obtingut respostes per part de les persones participants.

4_En termes generals, com valora el debat? (1 molt negativament — 5 molt positivament)

1 2 3 4 s
[ a0 ~ SN

Valoracio de les Sessions Participatives _
El Raval

decidim barcelona, decidim.ba;

5. Indiqui qualsevol comentari que consideri oportu sobre el funcienament del debat

* Obligatorio

6. Ens pot indicar la seva edat
1.En quin debat ha participat? * P

() Grup Impulser Ampliat 17/11/2020

() Noves veus - xanxes veinals i grups socials 19/11/2020

() Joves 26/11/2020

() Activitat Economica 10/12/2020 7.Ens pot indicar el seu génere
() Masculi

2. Considera que el debat ha estat Util -ha servit per identificar els principals reptes i

" e P . () Femen
plantejar propastes d'actuacié per Iambit tractat-? (1 gens Gtil - 5 molt til) ement
1 2 3 a4 s () Ne Binari
( (@] O C
3.Com valora el funcionament de les aplicacions digitals utilitzades i la seva accessibilitat? 8. Correu electronic. *El correu electronic sera utilitzat Gnicament per a fer-li arribar la
(1 molt negativament — 5 molt positivament) documentacic de retorn de la sessio participativa i del proces.
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