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1. INTRODUCCIO
1.1. Antecedents i context.

Des del Districte de Ciutat Vella, amb el suport de Foment de Ciutat es vol impulsar el
Pla d’Acci¢ del Pou de la Figuera amb l'objectiu de fomentar i dur a terme amb el veinat,
entitats i serveis un conjunt d’accions que ajudin a millorar la vivéncia quotidiana d'aquest
ambit. Amb aquest Pla es volen revertir dinamiques excloents i treballar per afavorir la cohesio
social, amb la generacié de noves oportunitats i la potenciacié dels usos veinals i comunitaris.

El Pla d'Accio¢ del Pou de la Figuera vol donar continuitat a una serie d'accions que ja es
van desenvolupar durant 'any 2020" i incorporar, coordinar i executar més accions durant la
resta de mandat (2021 - 2023).

Aquest Pla esta estructurat en quatre grans €ixos:

e Dinamitzacio de I'activacié economica. Inclou el conjunt de propostes relacionades
amb les plantes baixes o les possibilitats de millorar el dinamisme comercial i
economic de I'ambit d'actuacié. També la possibilitat d'oferir programes de formacio i
ocupacio al jovent del barri.

e Usos i dinamiques de I'espai public. Inclou el conjunt d'accions i esdeveniments que
poden succeir a I'espai public per tal de fer-ne un Us més veinal.

e Possibles millores de I'entorn fisic de |a placa. Aquest ambit inclou possibles millores
del Pou de la Figuera, sense fer canvis estructurals de la placa.

e Comunicacio i xarxa de relacié entre els diferents agents de I'ambit per interconnectar
iniciatives i comunicar-les.

El procés participatiu del Pla d’Accio, presentat al mes d'octubre de 2020 al Consell de
Barri, s’ha impulsat en la fase inicial de desenvolupament del Pla d’Accio per implicar a les
entitats, serveis i el veinat de la plaga i poder recollir les seves propostes en relacio amb els
eixos plantejats. Aquest procés també vol servir com a punt de partida de la implicacié dels
agents implicats en la placa per donar seguiment i desenvolupar el Pla d’Accio de manera
comunitaria.

També es planteja aquest procés tenint en compte la memoria de I'espai, del seu
procés de reivindicacio previ i els acords que es van establir després de la lluita del seu veinat
per mantenir-lo com un espai de trobada i amb vocacié d'autogestio. Es per aixd que les
millores de I'espai es plantegen com millores puntuals, no com a canvis integrals.

! Es van realitzar millores fisiques de I'espai, (com la il-luminaci, recol-locacié de cadires, etc.) i accions
de dinamitzacio (orientades als infants com el Petit Pou o als joves de la plaga).



1.2.

Plantejament i objectius del procés participatiu

Des de la direccio tecnica del Pla d’Accio es va tenir molt clar des del principi la

vocaci6é comunitaria d’aquest procés participatiu. Es per aixd que es van establir uns criteris
de partida per aquest procés per tenir en compte tota la feina que s'ha fet, i es fa, actualment
al voltant del Pou de la Figuera.

Ens incorporem a un procés en marxa. S’han fet diverses accions previes de recollida
d'idees i propostes entre els diferents serveis implicats en la dinamitzacio de la plaga
(Fundacié Comtal, Palau Alos, Cooperem en la diversitat, la Taula de gent gran) i els
altres espais de participacié (Consell de barri novembre 2019). Aquest procés que
comenga ara, se suma a aquestes propostes recollides, que han sigut revisades i
incorporades en la metodologia de treball.

Sumem al que s’esta fent. Volem coneixer i incorporar en el procés tot alldo que
actualment es fa a la plaga i veure de quina manera es pot millorar, complementar,
coordinar i estructurar dins del Pla d'accio.

Treball a mitja i llarg termini. Treballem amb una mirada a un i dos anys vista, ja que
el Pla d'acci¢ és un pla de mandat que dura fins a 2023. Estem en la fase inicial i el
volem construir conjuntament des de l'inici, generant accions i activitats que ajudin a
millorar la plaga de manera sostinguda en el temps.

Suport i seguiment dels agents: el recorregut i implicacio de les entitats i agents no
acaba en el procés participatiu, sind que continua durant tot el desenvolupament del
Pla d'Accié de manera comunitaria. Especificament es preveu la creacié d'una taula
ciutadana per donar seguiment al compliment del Pla d'accio.

Proposte Procés )
s prévies participatiu Seguiment TAULA CIUTADANA

Coansell de bard

Fagsegad es pant gran

Talkers indars Fundacsd Comtal
Tallers joves Palau Albs

Seaait Coopenern en ka diversitat

Accions : )
P Implementacié PLA D'ACCIO
Millgras IHuminacit Redaceid
Recallocacid cadires Pla d'accia

Fali Eacala Cervantes
Accaang infamia | joves a lestiu



2. METODOLOGIA

Com a proceés participatiu reglat, segons el que determina el Reglament de participacio
de I'Ajuntament de Barcelona, el procés ha comptat amb els espais i fases de participacio
adequades pel seu desenvolupament.

Cal destacar que d'aquesta metodologia hi ha hagut dos aspectes que s’han tingut en
compte per adaptar aquest proceés a la realitat del Pou de la Figuera i del context de pandemia:

e Lacombinacié de la presencialitat amb la virtualitat.

El fet de realitzar el procés durant una etapa de restriccions sanitaries a causa de
I'impacte de la COVID-19, ens ha obligat a fer activitats que asseguressin la seguretat
de les persones participants, basicament amb sessions virtuals i amb sessions
presencials en l'espai public i amb grups reduits. S’ha volgut reforcar la presencialitat
per assegurar-nos de poder arribar a perfils diversos del barri.

o Recollir la diversitat del veinat del barri

S’ha adaptat també el procés a la realitat social del Pou de la Figuera (idiomes,
diferencies culturals, situacions socioeconomiques diverses, etc.), amb accions
dirigides a buscar a perfils que habitualment no participen, i amb I'acompanyament de
dinamitzadors/es socioculturals que han facilitat I'accés i la recollida de propostes
d'aquests col-lectius. Per aquest motiu s’han traduit les enquestes a l'urdd i I'arab’.

Tenint en compte aixo s’han dissenyat diverses activitats estructurades en diverses
fases, que s'expliquen a continuacio.

2.1. Fases del procés participatiu

Movembre Desembre Ganar Febrar Marg Abril baig Juny
Procés participatiu Pla d'Accio
PFresent R " \ ) f .

e ecollida de propostes Resultats i validacio Retom Seguiment

El procés participatiu es va organitzar en 5 fases. Aquest document presenta els
resultats fins a la tercera fase del procés participatiu.

e Fase 1: preparacio i presentacioé del procés participatiu.

En aquesta fase es van preparar les accions participatives i 'estrategia de comunicacio
i de contactes amb els actors a implicar en el procés. També es va informar la
comissio de seguiment del plantejament inicial del procés participatiu i es van recollir
propostes per millorar les accions.

e Fase 2: Diagnosi i recollida de propostes.

L'objectiu d'aquesta fase era obrir els espais de participacio i recollir propostes. En
aquesta fase s'ha concentrat el gruix de les accions participatives.

2 Es poden trobar les enquestes traduides a I'espai web de Decidim.



e Fase 3: Presentacio de resultats i validacio

La tercera fase té com a objectiu presentar els resultats a la ciutadania. Internament es
fara un analisi dels resultats per comengar a incorporar les propostes com a possibles
accions a realitzar dins del Pla d’Accio.

Després d'aquestes tres fases esta previst tancar aquest procés participatiu amb dues
fases més:

e Fase 4: Retorn

Es presentara el retorn politic i tecnic, i es comunicaran quines propostes han sigut
incloses en el Pla d'Accié. S'aprofitara per presentar el Pla d’Accié definitiu.

e Fase 5: Seguiment

Esta previst constituir una Taula Ciutadana, com a organ de governancga del Pla
d'Accio per poder donar seguiment al compliment del Pla d'Accié.

2.2. Activitats realitzades
S'han realitzat 19 activitats en les tres primeres fases del procés participatiu:
e 2 Comissions de seguiment en linia.
S'han fet dues sessions de la comissié de seguiment®.

o 18 de novembre. Presentacié del procés participatiu. Es va presentar el disseny
inicial del procés i es van recollir propostes de millora (qui ha de participar i
com implicar a la gent en el procés).

o 16 de febrer. Presentacio i valoracio dels resultats. Es van presentar els
resultats del procés participatiu i es va recollir una primera valoracié dels
resultats, i propostes sobre com comunicar els resultats a la ciutadania.

e 8 Sessions participatives en linia®.

v Participantes (12)
Q_Buscar un participante
o Andrés - Raons (Anfitrion, yo) =]

csantamaria@ben.cat (Invitade) & 00

B sonie - Reons tmitado) ¢
Teresa Nisarre (Invitadc) g o

&5 cartos gil martinez (nvitado) ¢

- "

" EORY ) eisa vels pla diaccio P (nuitado) & 0
'g b Eva Garcia TS CSMU CV (nvitada) J§ 0
JON BARRENA - NIKO... ‘

JON BARRENA - NIKOS... (Invitado) & 0
BB vier - sxec/xanca Sens... invitado) F 09
@3 netatia sant Jordi Gnvitado) £ o

n Oscar (Invitado) 7o
a Sinia (Invitado) F o

Invitar Silenciar a tedos.

8 Es poden consultar les actes de les dues sessions en I'espai web Decidim del procés.
4 Es poden trobar els resultats de cada sessié en l'apartat de Trobades del procés participatiu.


https://www.decidim.barcelona/processes/plapoudelafiguera
https://www.decidim.barcelona/processes/plapoudelafiguera/f/4114/

PROCES PARTICIPATIU DEL
PLA D'ACCIO DEL POU DE LA FIGUERA

S'han fet vuit tallers en linia, pensats per arribar a entitats, serveis i col-lectius més
directament involucrats en la plaga. Aquests tallers tenien una estructura en tres parts:
informacio, recollida de propostes i avaluacio.

(¢]

(e]

(e]

(¢]

Sessio amb la Xarxa Infancia del Casc Antic. 20 de novembre.

Sessi¢ amb la Xarxa Laboral i comerciants. 20 de novembre.

Sessi¢ amb la Taula de Gent Gran. 27 de novembre.

Sessié amb els professionals de serveis orientats a joves. 1 de desembre.
Sessi¢ amb families. 9 de desembre.

Sessio amb entitats culturals i veinals. 16 de desembre.

Sessio amb la Taula de Diversitat. 21 de gener.

Sessio amb la Taula de Dones. 11 de febrer.

e 4 Sortides i visites amb el Carreté participatiu “Roda-Pou”®.

Per potenciar les activitats presencials, donar visibilitat al procés i també per arribar a
collectius diversos, es van fer diverses sortides amb un carret6 participatiu, anomenat
‘Roda-Pou’. S'han fet les seglients sortides amb aquest dispositiu:

(¢]

o}

(¢]

Visites a entitats socials i culturals. 3 de desembre. Es van fer visites a
entitats culturals diverses acompanyades pels dinamitzadors interculturals.

Visites a comergos. 7 de desembre. També amb 'acompanyament dels
dinamitzadors.

Sortida al mercat de Santa Caterina. 12 de desembre. Aquesta sortida estava
mes dirigida al veinat, i per aixo es va escollir un punt concorregut i proxim al
Pou de la Figuera.

Activitat amb infants, joves i dones. 20 de gener. Es va localitzar el carreto
davant de I'Escola Cervantes, posteriorment al Pou de la Figuera (amb el suport
dels educadors de carrer de la Fundacié Adsis i I'Esplai Esquitx) i per Ultim es va
fer una visita al col-lectiu de dones Assafa, amb I'ajuda de la mediadora
intercultural del Districte de Ciutat Vella.

En totes aquestes accions es van recollir propostes vinculades a les tematiques de
treball amb diferents dinamiques.

°Es pot trobar un resum de cada sortida en I'apartat Trobades I'espai web de Decidim.Barcelona.
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e Sessi6 presencial amb ciutadania. 23 de gener®.

Es va realitzar una sessi6 presencial, enfocada a completar i aprofundir en les
propostes que s’havien recollit en la resta d'espais de participacio. Aquest taller es va
realitzar amb complint amb les mesures de seguretat recomanades.

e Sessi6 presencial amb joves. 27 de gener’.

Aquesta sessio estava dirigida especialment als joves que participen dels equipaments
proxims a la plaga (Palau Alos i Casal de barri, entre d'altres) i també als joves que
estan a la plagca de manera habitual. Una part de la sessio no es va poder dur a terme a
causa de una intervencio dels cossos de seguretat.

e Marxes exploratories.

Paral-lelament s’ha realitzat una diagnosi qualitativa i participada d'urbanisme
feminista de I'entorn del Pou de la Figuera, amb 'objectiu de realitzar un diagnostic
urba amb perspectiva de genere per a incorporar les necessitats de la vida quotidiana
de les dones del barri amb la seva diversitat.

S'han realitzat dues marxes exploratories, en horari ditrn i nocturn, un taller amb joves,
un taller amb dones de l'entitat Bayt al Thagafa, i un questionari per aquelles dones que
no podien participar presencialment.

® En el document de resum de la sessié de ciutadania, penjat al Decidim.Barcelona s’explica la dinamica
de treball concreta i es resumeixen els debats.
’També es pot trobar aquesta informacié detallada Document resum de la sessié amb joves al Decidim.
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3. PARTICIPACIO
3.1.  Xifres globals del procés

S'hi han comptabilitzat un total de 278 persones, que han participat en els diferents
espais de participacio. Hi ha hagut persones que han participat en més d’'una sessio. Amb la
informacio que tenim podem detectar un total de 245 participants tnics.

B Decidim B Comissio seguiment M Tallers presencials B Enquestaen linia @ Carreté "RodaPou” 1 mas

92 278

0 100 200 300

La distribucio de les persones participants per genere i edat ha sigut la segtient

Dona
52,9%

Grafic de distribucié per génere Grafic de distribucié per edats

També s’ha volgut analitzar la procedéencia de les persones participants, amb I'objectiu
de poder avaluar si el procés responia a la diversitat cultural del barri. Es pot observar com un
15,5 % de la poblaci¢ s'identificava com de “Fora de la UE".

Resta Estat espanyol
4,0%

Fora de I'UE

15,5%

Catalunya
52,2%

145

No identificat
27,0%

Grafic de distribucié per procedéncia
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3.2. Taules resum de les persones participants

Taula de distribucié de la participacié per génere i activitat.

I - R R

0
2

Taller en linia 33

278

Decidim
147 129 2 278

Carretd "RodaPou” 0

19 27 3 7 1 57
88 0 6 4 0 98
22 0 4 0 3 29
145 75 43 11 4 278
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3.3. Llistat d'agents participants

En el procés s’ha comptat amb la participacio de més de 50 entitats, serveis
municipals i comerciants o representants de projectes economics. També han participat
grups d'estudiants de la Universitat, com observadors, pero també aportant propostes amb
contingut. 90 de les persones que han participat eren representants d'aquestes entitats.

Entitats o col-lectius Equipaments i serveis |Comerciants i empreses

1. AAVV Casc Antic  18. Fundacio Albert 36. Casal de Joves 49. Comerg Born Halal
2. AFA Cervantes 19. Fundacié Comtal Palau Alos 50. Caixa d'eines -
3. AFA Pere Vila 20. Fundacio LaRoca 37. Casal de barri Caixa de Feines
4. Ass.Esplai'Esquitx 21. Fundaci6 Roure 38. Casal de Gent Gran 51. Tarot Evolutiu
5. Associacié Casa  22. Hortet comunitari 39. Residéncia 52. Bar cafeteria El Pou
Candela 23. Lalaberinta Vigatans 53. Ama Fashion
6. Ateneu Llibertari 24. Mesquita Abu 40. Puntinfo Jove 54. Mescladis
7. Bayt al Thagafa Ayoub al Ansari Palau Alos
8. Centre Al Qaim 25. Mesquita Assafa  41. Convent St Agusti
9. Centre Maria Freixa 26. Milonga Grata 42. Barcelona Activa
10. Cercle Sant Lluc 27. Organitzacio Festa 43. Serveis socials
11. Club social AIXEC Maijor Casc Antic
12. Encircant 28. Radio Nikosia 44. Agencia Salut
13. Espaidinclusioi  29. RAI Publica de
Formacio Casc 30. Riborquesta Barcelona
Antic 31. Sindicat Habitatge 45. CRAE Ciutat Vella
14. Espai Sona 32. Sinia 46. CSMIJ de Ciutat
15. Estudiants Projecte 33. Taller ocup. Sant Vella.
Radars - Alafresca Jordi 47. Escola Bressol
16. Estudiants UB 34. Tudanzas Portal Nou
(observador) 35. Vincles 48. Escola Bressol
17. Fundacio6 Adsis Puigmal

Cal destacar també que 19 entitats han participat de més d'un espai de participacio. En
el seglent grafic es pot observar aquestes entitats i els espais on han participat.

Tallerenlinia [ Carreté [l Taller p ial Comissié

Fundacié Adsis 4 2 6

Fundaci6é Comtal 7 2 4

Casal de barri 2 2 4

Bayt al Taghafa 3 1 4

Casal de Joves Palau Aldos | 1 2 3
Ass.Esplai I'Esquitx | 1 2 3

Tudanzas 2 2
Taller ocupacional Sant Jordi | 1 2
Sindicat Habitatge | 1 2
Serveis socials Casc Antic 2 2
Riborquesta | 1 2
Radio Nikosia 2 2
Punt infoJove Palau Alos 2 2
Mescladis % 2
Escola Bressol Puigmal 2 2
CSMIJ de Ciutat Vella. (Centre de 2 2
Comerg Born Halal 2
Caixa d'eines - Caixa de Feines 2 2
AAVV Casc Antic | 1 2

0 2 4 6
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4. RESULTATS
4.1. Tractament de les aportacions.

S’ha fet un esforg exhaustiu en recollir i classificar totes les aportacions realitzades per
les persones participants, per poder extreure unes conclusions argumentades sobre cada
tema. Els eixos de treball previs han permés estructurar les propostes en temes i formular
unes conclusions per cadascun d'ells.

TIPUS TALLER
ACTIVITAT ESPECIFIC PROPOSTA EIX TEMA APORTACIO
Espai polivalent i a condicionat amb mobiliari urba organic i Fer un espai de
Visita entitats |multifuncional per realitzar diferents activitats setmanals i MILLORES descans i
. quotidianes propies de les entitats interculturals referents . .
Carreto culturals tals com; menjars | festes populars ENTORN FISIC MOBILIARI | trobada veinal
y "Incorporar una figura dinamitzadora concreta, clara i DINAMlTZ F?gura'de B
Sessid amb  |referent de I'espai. Coordinar, aglutinar i dinamitzar les ACIO dinamitzacio
Taller veinat i activitats, propostes i iniciatives. Escolti i doni suport a les COMUNICACI COMUNIT | comunitaria
) necessitats de les entitats referents. Com a fil connector . N
online cultures entre aquestes | el veinat, O | XARXES ARIA permanent
USOS | Activitats que

Activitats que generin noves dinamiques veinals A A
Es debat sobre el fet que existeix en efecte un problema de | DINAMIQUES  ACTIVITAT  fomentin la

Taller Sessid oberta |convivencia entre diferents col.lectius usuaris de I'espaiique ESPA|IS S ESPAI cohesidila

. ) . justament les activitats que m;és fan falta sén aquelles que , . o
presencial  ciutadania d'alguna manera ajudin a treballar i promorure la convivencia. PUBLICS PUBLIC convivencia

Taula amb exemple de classificacio de tres propostes recollides.

Per cada tema es presenten uns grafics que resumeixen les aportacions qualitatives
en realitzades en els espais de participacio i en les enquestes (quan s'ha preguntat de manera
directa) i es mencionen les principals conclusions. S'acompanyen algunes conclusions amb
cites o aportacions literals de les persones participants per ajudar a comprendre alguns
posicionaments rellevants.

278 persones han fet més de 1.000 aportacions en 19 espais de participacio.

ACTIVACIO US0S | DE LESPAI MILLORES DE LESPAI
COMUNICACIO
YALORS DE LA PLAGA SOCIECONBMICA PUBLIC Flsic KARKA I
TEMES TEMES TEMES TEMES
FORMACIONS ACTIVITATS ESPAI ACCESSIBILITAT | COMUNICACIO
PLANTES BAIXES PUBLIC CIRCULACIO DINAMITZACI
e I T SEGURETAT ESPAI ESPORTIU COMUNITARIA
TALLERS MANTEMIMENT
ALTRES MOBILIARI | ALTRES

ELEMENTS
ALTRES

VEGETACIO

ALTRES
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A més a més, per facilitar I'accés a la informacio recollida en el procés participatiu
s’han creat dues eines que permeten fer la tragabilitat de totes les propostes i també ajuden a
comunicar i difondre els resultats:

e Laprimera és el mapa d'aportacions al qual es pot accedir en linia i poder “navegar”

per cada eix i tema fins arribar a la proposta concreta.

MAPA D'APORTACIONS

USOS | DINAMIQUES ESPAIS PUBLICS

e DINAMITZACIO
MILLORES ENTORN FiSIC SOCIO-ECONOMICA

e |Lasegona eina és una infografia de resultats dissenyada per a formats de mobil, on es
pot veure un resum de la participacio i de les principals conclusions.

'bRocé;pARTICIPATIUb il
§ PLA D’ACCIODEL PQUD

TTFETAEPIEATEATTERCTNCEON

LA LL L IE R AR AL Ll LY ]

L T "5 19

Deciim @ Comesioseguinent @ Taer resencd @ Evyestaen e
© ictiiztcaTets @ Taker wine

[T Propostes agrupades per tematiques

. T19% i
\ 10678 ;"l‘mmn
it - Genere

88

InEtermiak @ -1 @ 154 @ %4 Femet @ Nestul @ Notiar

® 5-6 @ 8-
g 3%
\1.46%
2693%

Distribucid segons floc de procedéncia
Catalunya @ Resta Estat Expanyol @ Resta Unid ELropea @ Fora de la unid europea
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PROCES PARTICIPATIU DEL
PLA D’ACCIO DEL POU DE LA FIGUERA

4.2. Valors positius del Pou de la Figuera.

Espai esportiu
. Intercultural
Conflictivitat Espa' Obert

spal de trobada

Ubicacié Divers Ampli Lluita veinal

Ambient . . Anima del barri
* Comunitari "
Activitats culturals i socials

Representatiu del barri

4.3. Dinamitzacié socioeconomica:
4.3.1. Formacions ocupacionals per joves.

Per aquest tema es va dissenyar una enquesta especifica als joves, perd també s’han
recollit propostes a la resta d’'espais de participacio, entre ells a I'enquesta oberta (dirigida a
tothom). S'expliquen els resultats de les dues eines de recollida d'informacio (enquesta joves,
enquesta oberta i resta d’espais).

Resultats enquesta joves

A quin sector professional t'agradaria dedicar-te? Quin tipus de formacié ocupacional
t'agradaria fer al barri?

Destaquen formacions en:

[l sector professional Formacié a fer al barri e Es ports
Esport [N 8 12 e Hostaleriaicuina
Hosteleria i cuina NN NCEEENED s ° Infor\mgatlca i tecnologia
e Mecanica

Informatica i tecnologia 4 7
Mecanica n 2 3

Formacions cultura, art i ciencia = 2

Educacio

Monitor = 2

N N NN

Veterinaria n 1
Treball social n
Jardineria |1
Assistent de vol n
Marqueting n
Dret n
Comptabilitat n
Pedagogia 1

Serveis n
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Resultats enquesta oberta

Quines possibles ocupacions o formacions es poden proposar pel jovent del barri, dins
del barri i a la resta de la ciutat?

Destaquen formacions en:

B ciutat Barri e FEsports
Esport 3 5 o Oficis
Formacions sobre oficis 2 4 e Oferir fe-mes de
manteniment de la plaga.
Manteniment de la placa per part dels 4 4 e Cultura, arti ciéncies.
Formacions cultura, art i ciéncia 2 3 e Civisme
Formacions sobre civisme 2
Oferta formativa adequada als interessos 2
Treball social 2
Formacions en dinamitzacié comunitaria 2 2
Jardineria 1
Formacié6 professional 1 1
Monitor 1
Gestio d'equipaments 1
Formacions en génere 1 1

o
=
%]
w
n
(5,1

Aportacions recollides en els espais de participacio

Quines formacions es podrien fer?

Es proposa fer una oferta
Tallerenlinia [ Carreté [l Taller presencial [l Decidim [ Enquestes formativa adequada als

interessos del jovent.
Oferta formativa adequada als interessos
dels joves

- g Es va detectar als tallers en
ccés a la formacio per persones sense

ARG EFTBEIS 3 3 linia la dificultat d’accedir a
Fomentar col-laboracions amb comerg 2 2 formacions reglades per part
local del jovent sense

Formacié professional

Bl : documentacio.

Esport 1 1 .
she Es proposa també recolzar-se

1 en el comerg local per
fomentar I'ocupacio.

1
]
Informatica i tecnologia _

Mecanica 1

Educacio _
Jardineria _

1

1

Plans d'ocupacid amb continuitat

Implicar al sector hoteler en l'ocupacio
dels joves

o
i
N
w
F'S

Quines activitats o tallers es podrien oferir?



Es proposen altres activitats

Taller en linia [ Carreté [l Taller presencial [l Decidim (no estrictament de formacié
o ocupacional, sind en format
Talerd tdiomes 4 intercanvi, o activitats
Tallers de cuina [[EIINENERN : ludiques), com:
e Tallers d'idiomes.
Tallers cutturals [N 1 e Responsabilitzar als joves
Tallers de cant — 1 e Tallers de cuina.

Tallers sensibilitzacié drogues — 1

Taller feminisme i génere — 1

Taller intel-ligéncia emocional — 1

Tallers de grafitis — 1

Tallers reparacié bicicletes 1 1

Conclusions

e Oferir una formacio adequada als interessos dels joves. A partir de les enquestes
podem concloure interés en: Esports (monitors esportius i de lleure), Hostaleria
(restauracio) i cuina, Informatica i tecnologia i mecanica.

e També s’han proposat tallers d’intercanvi o sense una clara orientacio laboral com:
idiomes, cuina, cultura, cant, ball, sensibilitzacio de génere, drogues, etc.

e Enles sessions en grup es va destacar la problematica de les persones sense
documentacio per accedir a formacions reglades o a serveis formatius des de
recursos publics.

e Destaquen com a propostes qualitatives les de pensar formacions que ajudin a la
responsabilitat dels joves (treball en el manteniment de la plaga, formacio en
dinamitzacié comunitaria o monitoratge, etc.).



PROCES PARTICIPATIU DEL
PLA D’ACCIO DEL POU DE LA FIGUERA

4.3.2. Usos proposats per les plantes baixes i edificis desocupats.

Aportacions recollides en els espais de participacio

Es proposen aquestes

Tallerenlinia [l Carreté [l Taller presencial [l Decidim activitats a les plantes baixes
Enquestes e Ferespais de formacio
oberts al barri.
Espais per accions formatives | 2 9 e Espais de ball, dansa, etc.
Espai central per entitats i veinat |1 [l 2 5 e Espaicentral per les
) entitats (magatzem,
Espais de ball n 3 4 reunions, etc.)
Ludoteca |1 4 e Ludoteca o espai familiar
Bars o cafés 3 3 obert.
e Bars, cafés o similars.
Biblioteca [ 2 3 e Biblioteca.

Rehabilitar els edificis com a n 1

Casaldejoves ‘1 1

Espai esportiu |1 1

Espais d'artesania |1 1

Cooperatives de consum |1 1

Estudi de masica 11 1

Magatzem comunitari n 1

Espai per ofici religds per dones n 1

Espai incubadora [l 1

Activitats dirigides n 1

Espai d'acollida per joves n 1

Ocupar edificis buits amb hotels o n 1
0 2 4 6 8 10

Conclusions

e Destaca la gran diversitat d'usos proposats. Cal tenir en compte per I'analisi de les
propostes que es puguin implementar l'existencia de grans equipaments publics que
poden acollir actualment aquestes activitats.

e |es aportacions més repetides son les de generar un espai per a accions formatives i
també I'espai d’entitats amb un model més autogestionat (una proposta recollida en
quasi tots els espais de participacio oberts).



4.3.3. Accions de suport i promocio del comerg

Aportacions recollides en els espais de participacio

Tallerenlinia [ Carret6 [ Taller presencial [l Decidim Enquestes

Fomentar comer¢ de proximitat | 2 6 18

No posar terrasses 1m 3
Posar bars amb terrasses 1m 3
Regulacio lloguer 2
Potenciar treball en xarxa perfer (2 2
Fomentar projectes de I'ESS n 1
Facilitar contacte amb els propietaris n 1
Ferun cens de locals buits 1 1

Compra locals Ajuntament 1 1

0 5 10 15 20

Conclusions

e Destaca sobretot el foment del comerg de proximitat, amb 'objectiu d'afavorir
I'afluencia de gent i el transit de vianants. Entre els exemples que es van posar dins de
les aportacions recollides podem destacar:

‘DiseAar un plan de dinamizacion comercial para el espacio de Pou de la Figuera que no
se limite a la promocion de determinadas actividades circunscritas a la administracion
publica. La oferta deberia ser diversificada, centrandose en el comercio de proximidad, y
cubriendo las necesidades de los vecinos para poder llevar a cabo con comodidad su
vida cotidiana. Una vez realizado el plan se podria mirar de promocionarlo entre agentes
econdémicos de la ciudad que realicen las actividades priorizadas”.

Regulacid de les llicéncies per afavorir el comerg local de proximitat sostenible.
Fomentar l'aparicio de restauracid i botigues per crear un lloc més segur.

e Esvarecordar en diversos espais del procés participatiu, I'acord de no posar terrasses
en I'espai que es va adoptar en el moment de la creacio de la placa. Aquesta proposta
entra en contradiccié amb la proposta de posar terrasses. Cal dir que en la sessi6 de
participacio presencial es va abordar aquest tema de debat i es van establir una serie
de criteris per poder orientar la decisié sobre aquest tema:

o No mercantilitzar el Pou de la Figuera: objectiu: tenir més espai public.

o No ocupar mail'espai central. Posar-les al voltant de la plaga (en els carrers
d'Armengol, Sant Cristdfor, o Montbau)

o Fer seients publics tant si com no, si es posen aquestes terrasses.

o Enel cas de posar-ne amb aquests criteris: que convisquin les terrasses amb
bancs publics i privats en igual mesura (no substitucio).

e Les altres propostes recollides podrien ser complementaries a |'anterior. Hi ha tres que
es podrien impulsar amb projectes des de I'Ajuntament amb l'objectiu de facilitar
I'accés als baixos per activitats de proximitat: el cens de locals buits, la compra de



locals (amb el projecte de baixos de proteccio oficial) i la de facilitar el contacte amb
propietaris.

4.3.4. Altres aportacions sobre activacié socioeconomica

Aportacions recollides en els espais de participacio

Tallerenlinia [ carreté [ Taller presencial M Decidim Enquesta (resposta oberta)

Accions que fomentin la responsabilitat i 2 5
motivacio dels joves

Subvencions pel carnet de conduir 1 1

Creacio de mobiliari custodiat pels 1
comergos

Assessorament legal als joves 1

0 1 2 3 4 5
Conclusions

e |es aportacions més repetides van en la linia d'oferir accions per fomentar la
responsabilitat dels joves, com per exemple: activitats autogestionades a la plaga, per
tal de fomentar i treballar I'autonomia del jovent, amb el suport i acompanyament dels
educadors referents, fomentar la cultura del treball i fomentar el respecte a les altres
persones.

e Destaquem el projecte que es va proposar de Creacio de mobiliari custodiat pels
comercos: Projecte A la Fresca.

Es tracta de crear un mobiliari d'us public custodiat pels comercos i entitats del barri. El
mobiliari es podria crear a partir de deixalles. L'objectiu del projecte és prendre
consciéncia col lectiva i fer seu l'espai. S'afegeixen les seglients components: Implicar a
la gent gran que sapiga oficis de fuster. Implicar al barri amb la cessid de mobiliari.
Implicar als joves en la construccid dels mobles (a partir de tallers formatius).
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4.4. Usosidinamiques de I'espai public.
4.4.1. Activitats a I'espai public.
Resultats enquesta

A les dues enquestes realitzades pels participants (joves i I'enquesta en linia en
Decidim), es van realitzar preguntes sobre les activitats a realitzar per a la dinamitzacio de la
placa.

Concretament, a I'enquesta jove es va preguntar: Quines activitats creus que ajudarien a
fer més vida al barri?, i a 'enquesta en linia una pregunta similar: Quines activitats creus que
ajudarien a fer més vida comunitaria i veinal a la placa el Pou de la Figuera? En ambdues
enquestes s’havia d'escollir entre un llistat previ d'activitats. També es recull en aquest apartat
totes les respostes a una altra pregunta oberta on es podien afegir activitats que no estaven al
llistat.

Podriem destacar set

B Enquesta joves Enquesta Decidim aportacions per sobre de la
resta:
Activitats culturals diverses “ 17 33 e Activitats culturals
diverses: cinema, musica,
Mercat setmanal 12 22 ball teatre, etc.
Activitats festives co-organitzades per i 21 e Mercat setmanal: de
entitats . . .
Dinamitzacié comunitaria a través 2 19 diverses ’[IpO|OgIeS.
d'activitats ludico-esportives e Activitats festives.
Activitats per a infants i families 14 16 e Activitats ludico
Activitats que fomentin I'esport i lleure E 8 13 esportives dinamitzades.
saludable e Activitats per families.
Activitats que fomentin el civisme n 7 13 e Activitats de lleure
Activitats que fomentin la cohesid i la 8 8 saludable (esport, circ,
convivencia etc.)
Activitats intergeneracionals = 7 7 e Activitats foment del
Programa d'activitats comunitaries i 4 5 civisme.
obertes i continues

Activitats dirigides alagentgran 4 4
Torneig de futbol n 4
Activitats interculturals i1 2

Activitats entre diferents entitats 1 1

Activitats de cultural popular: Tallers de i1
diables, etc.

Activitats per joves ﬂ 1

Quiosc de prestec de material de 11
dinamitzacio

Activitats per assegurar un Us divers 1 1

0 10 20 30 40



Aportacions recollides en els espais de participacio

Podem destacar set

Tallerenlinia [ carreté [ Taller presencial M Decidim aportacions per sobre de Ia
Enquesta (resposta oberta) [l Comissié seguiment resta:
Activitats cuturals diverses [ 15 @ Activitats culturals
D .- " diverses: clinema, musica,
Programa d'activitats comunitaries obertes i 3 10

ball, teatre, etc.

Meroat setmans! 18 = e Programa d'activitats
Activitats que fomentin I'esport i lleure =~ 2 8 continues i diverses
Activitats que fomentin la cohesidila | 2 m 6 e Mercat setmanal.
Activitats entre diferents entitats =~ 2 6 e Activitats lleure saludable.
Activitats per a infants i families | 2 [JIEN 5 e Activitats entre diferents
Activitats que generen noves dinamiques 5 5 entitats.
Activitats dinamitzacio 4 n 5
Potenciar i oferir activitats diverses | 2 4
Dinamitzacié comunitaria a través = 1 3
Activitats dirigides alagentgran 1 m 3
Menjars populars 3

Activitats interculturals m 2

Activitats comunitaries NO invasives = 1 n 2

Y

Activitats festives co-organitzades per 1
Activitats de cultural popular: Tallers de ' 1
Activitats per joves 1

Quiosc de préstec de material de 1
Activitats amb Cadires de rodes ' 1

Activitats de conscienciacié mediambiental i n

= A A A a4

Activitats de moviment i corporals ' 1
0 5 10 15
Conclusions

En les respostes recollides en el procés participatiu, observem que es barreja la
tipologia d'activitats (qué fer), amb la manera de fer-les (com fer-les). A partir d'aquesta
distincio, podem concloure que:

e Pel que fa a la tipologia destaquen sobretot dues: activitats culturals diverses i un
mercat setmanal (0 amb una altra freqiieéncia no superior al mes). Després es poden
destacar les activitats ludiques i de lleure saludable (esport, ball, circ, etc.) destinades
sobretot als joves.

e Pel que fa a la manera de fer-les, es poden extreure una série de criteris per a la seva
organitzacio:

o Que siguin organitzades o impulsades per les entitats i el veinat.

o Que estiguin coordinades i comunicades al veinat (programa d'activitats).

o Que no siguin invasives (respecte al descans).

o Que siguin diverses (combinacioé per exemple de les propostes que apareixen).

e Per ultim, amb l'experiencia viscuda en el procés, podem dir que les propostes
recollides no es mencionaven com excloents, és més es podrien complementar dins
del programa d’activitats de la plaga sostingut en el temps.



4.42. Seguretat

Aportacions recollides en els espais de participacio

Tallerenlinia [ carreté [ Taller presencial [ Decidim Enquesta (resposta oberta)
B Comissié seguiment

Més vigilancia ' 1 5 9
Cameres de vigilancia 3 3 8
Més preséncia GUB 4 4
Treballar en la prevencio del conficte des de 2
Taula de treball amb els cossos de 2

Fer un mur pen tancarl'espai ' 1 1

Conclusions

e | aseguretat alaplaga és una de les principals preocupacions detectades en el procés
participatiu. En els debats que s’han tingut es va mencionar en diversos cops que el
punt de partida de tot el Pla d'Accio és generar un espai segur, i a partir d'aqui seria
més facil impulsar la resta d'accions.

e De les aportacions recollides (sobretot a les enquestes) la majoria aposten per un
augment de la vigilancia, de manera generica, 0 amb accions concretes: cameres |
presencia policial.

e Enels taller presencials i en linia, dins dels debats que es van tenir, es va reflexionar
sobre la necessitat d'abordar aquests conflictes mitjancant altres tipus d'accions
(vinculades a la mediacié amb especialistes o persones de la comunitat).

e Dins de la segona comissio de seguiment va sorgir la proposta de Crear una Taula
amb els cossos de seguretat, per millorar la comunicacio i generar noves dinamiques.

4.4.3. Altres aportacions

En aquest apartat es recullen aportacions sobre les activitats que es podrien dur a
terme a la plaga.

Aportacions recollides en els espais de participacio

Tallerenlinia [ Carreté [l Taller presencial [l Decidim Enquesta (resposta oberta)

Establir uns horaris d'Us per diferents 3 6
4

Canviar la porta d'accés al Casal

N

Facilitar 'accés als lavabos = 1
Estudi dels usos de la plaga = 1

Rebatejar la plaga amb un nom més positiu = 1

NIII
N NN

0

'S
o

Conclusions
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e Enlalinia del que s’havia comentat en el punt sobre criteris per fer les activitats a
I'espai public, es proposa establir uns horaris d'is de les activitats, per afavorir la
convivencia amb el veinat.

e [Esproposa també canviar I'accés al Casal de barri (o obrir-ne un de nou) cap a la
plaga, per ajudar a dinamitzar l'espai.

e Per Ultim es van proposar I'accés als lavabos dels equipaments publics i també fer un
estudi dels usos de la plaga abans de fer qualsevol canvi.

4.5. Millores de I'entorn fisic.

En aquest cas es presenten els resultats sencers de les enquestes abans de fer el
desglossament per temes, ja que de la mateixa manera que amb les activitats a realitzar a la
plaga, es va plantejar la pregunta: Quines propostes teniu per millorar I'espai fisic actual del Pou
de la Figuera?, a partir d'un llistat de propostes predefinit® i a causa del volum de propostes
desvirtuaria els resultats de la resta d'espais de participacio. Les respostes obertes es
classifiqguen posteriorment, dins de cada tema.

Resultats enquesta sobre millores de I'espai fisic:

Destaquen especialment dues
B Enquesta joves Enquesta Decidim propostes
e |a millora dels espais
21 45 verds.
e lanetejaiel
16 38 manteniment.

Millorar les zones verdes (arbres i
parterres)

Millorar la neteja i manteniment

Millorar el parc infantil 30

Millorar els elements esportius de la
placa

24

Millora de la il-luminacio

w

Millora del mobiliari 14 6 20

Magquines exercici BEEN 5 16

Millorar I'accessibilitat n &

Circuit saludable - maquines exercicis g 10

—

Fer espai per gossos ES

Skate Park EZ 5

o

10 20 30 40 S0

8 Veure annex 2: gliestionaris emprats.
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4.5.1. Mobiliari

Tallerenlinia [l Carreto [l Taller pr ial [l Decidi "0 Enquesta (resposta oberta)

Fer un espai de descans i trobada veinal 6 6 5 i 18

Millora del mobiliari 1 4

Fer un espai de jocs de taula 1 2
0 5 10 15 20
Conclusions

e Esva proposar en diversos espais la necessitat de fer un espai de descans i trobada
veinal, amb bancs, taules, etc. Es va fer referencia al model d’'urbanitzacio de les
superilles en diverses ocasions. Es podria incorporar en el disseny la inclusio dels jocs
de taula fixos, tipus escacs.

Exemple de la Superilla
al carrer Parlament.

Font: escofet.com

e També es menciona que cal mantenir i millorar el mobiliari existent.

4.5.2. Elements d'us public

Tallerenlinia [ carreté [l Taller presencial [ Decidim [ Enquesta (resposta oberta)

Millorar el parc infantil 8 18

Fer espai per gossos | 2 7
Circuit saludable - maquines exercicis 1 5
Maquines exercici 1 [JEEl 4
Skate Park 1 1
Fer espai peragentgran 1 1
Petanca 1 1

No fer espai de gossos 1

0

(4]

10 15 20

Conclusions

e | aproposta més destacada és la de millorar I'espai infantil. Entre les millores a fer
destacaven:
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o Millorar terra i canviar-lo per un paviment més net (tipus cautxu o similar).
o Diversificar i fer elements infantils per franges edats.

o Més ombra per estar a l'estiu.

Es va posar com a exemple en diverses ocasions el parc infantil de la plagca Sant
Miquel.

Exemple del parc de la plaga
Sant Miguel

Font: beteve.cat

Exemple de terra proposta
(paviment més net)

Font: elaboraci¢ propia.

La segona proposta més mencionada és la de I'espai de gossos. Algunes persones
proposen aix0 pergue consideren que el paviment de terra fa que els amos pensin que
“tota la placa és un pipican”.

Destaquem també la proposta de fer espais de maquines d’'exercicis per dos
col-lectius: gent gran (circuit saludable) i joves (cal-listénia). Es proposa també que
aquests espais puguin conviure i aixi generar relacio entre diferents col-lectius. També
es menciona la necessitat d'una figura dinamitzadora d'aquest espai.

Pag 24/45



4.5.3. Elements de servei o ornamentals.

Tallerenlinia [l Carreté [l Taller pr ial [l Decidi Enquesta (resposta oberta)

Millora de la il-luminacié g 3 2 1 k]
Zones d'aigua (fonts) FNEN 2
Fer una escultura BESN 2
Intervencions pictoriques al terra n 1
Ombra 1 1

Compostador i espai d'intercanvi de llavors |1 1

0 5 10 15

Conclusions

e Destaca de manera clara la millora de la il-luminacié. Entre les propostes, i
especialment a la sessi6 ciutadana, es va destacar la necessitat de millorar la sensacio
de seguretat. També es va mencionar a la sessi6 ciutadana, la necessitat de fer un
estudi per detectar els espais foscos, i no fer una plaga “sobreil-luminada”.

e Les altres propostes puntuals van ser per mantenir alguns espais representatius
(font) i també per a crear-ne de nous, per dotar de personalitat i visibilitat a I'espai
(escultura i intervencions a terra).

e Una proposta concreta que es podria vincular a I'hort és la del compostador.

4.5.4. Elements esportius.

Tallerenlinia [ Carreté [l Taller presencial [l Decidim Enquesta (resposta oberta)
Millorar paviment de la pista esportiva = 2 8 11
Millorar els elements esportius de la plaga | 1 3

Millorar porteries | 2 2

Fer un nou paviment de la pista amb

reciclatge de sabatilles |

Posar porteries quan es necessitin n 1

0 2 4 6 8 10 12

Conclusions

e |aproposta més repetida en aquest ambit és la millora del paviment de |a pista
esportiva. Cal dir que és una proposta molt recollida en el sector jove i que s’havia
mencionat en espais de participacio previs (Consell de barri). L'objectiu d'aquesta
proposta no és posar en dubte I'espai esportiu, sind posar un terra “llis” i que no
s'embruti ni es faci malbé amb la pluja.

Cal destacar la proposta “Fer un nou paviment de la pista amb reciclatge de sabatilles”
recollida en el procés participatiu realitzat I'any 2019 en el Palau Alos.

"Mitjiangant un procés col-laboratiu i participatiu es procedira a una recollida previa de
sabatilles esportives per al seu posterior processat per a la transformacio de planxes de



cautxu, escuma i fibra per a la construccid del terra de les pistes de basquet, futbol,
cal'listenia i/o nova zona infantil, fent particip d'aquesta manera al jovent del barri i a la resta
de veinat de la transformacid de I'espai en un més sostenible i ecologic”.

e També es proposa (Unicament en I'enquesta dels joves) millorar les porteries (renovar
i posar xarxes). Es va recollir també en espais de participacio previs (Tallers de la
Fundacié Comtal).

e Per Ultim es va proposar millorar la resta d’elements esportius (taules ping-pong,
cistelles basquet, etc.)

4.5.5. Manteniment i neteja

Tallerenlinia [ carreté [l Taller presencial [ Decidim Enquesta (resposta oberta)

Millorar la neteja i manteniment 5 8 7 021
Canviar paviment de terra [RVESEEE - 4 10
Posar més contenidors 5 2 9
Podar arbres n 1
Netejar clavegueres 1 1
Dignificar els solars buits n 1

0 5 10 15 20 25

Conclusions

e Sies falacomparativa amb el total de propostes de I'ambit de Millores de I'espai fisic,
es pot observar que la proposta de “Millorar la neteja i el manteniment” és la més
repetida. S'ha recollit en tots els espais de participacio (també a les enquestes en les
preguntes tancades) i també per perfils d'edat molt diversos (des d'infants a gent
gran). Es el punt més prioritari també pel que fa als tallers presencials.

e Enla mateixa linia es proposa posar més contenidors (o0 també canviar-ne els
existents). Es una proposta recollida sobretot pel veinat de la placa (no tant per les
entitats).

e També s'ha recollit moltes propostes relacionades amb el canvi del paviment de terra,
a vegades per paviment llis i d'altres per gespa o similar. Cal observar també que és
una proposta molt transversal (en edats i espais de participacié on s’ha proposat). Es
comenten aquests motius dins de les propostes:

Es proposa canviar per un altre més segur, net i accessible. No es manté i no €s
funcional per a les multiples necessitats dels espais i els forats son perillosos i no ajuden
a l'accessibilitat. (Proposta grup de la sessid oberta ciutadana).

Canviar la sorra per paviment llis i gespa. (Proposta de grup nens escola Cervantes).

Millorar el paviment, combinacid de sorra i asfalt - o altre tipus de material- (Visites
comergos)

Cal tenir en compte que dins dels acords fundacionals de la plaga estava el
requeriment de mantenir el paviment de terra. També es va recollir en algunes
sessions participatives que el fet de que la plaga sigui de saulo la fa Unica dins del
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Districte, i €s un valor que s’hauria de preservar. S'haurien d’estudiar solucions “mixtes”
amb nous paviments que compleixin els requeriments esmentats anteriorment.

4.5.6. Vegetacio i zones verdes

Tallerenlinia [ Carreté [l Taller pr ial [ Decidi ¥ Enq (resp oberta)
I Comissié seguiment

Millorar les zones verdes (arbres i parterres) 4 5 4 3 16

Més vegetaci6 al parc (ombra i benestar) 1 4

Millorar i potenciar I'espai de I'hort
0 5 10 15 20
Conclusions

e Esvarecolliren la majoria d'espais de participacio, la necessitat de millorar les zones
verdes, sobretot el manteniment dels parterres. Es va suggerir eliminar-los i
substituir-los per un espai de gespa, o de paviment continu. Es menciona en la majoria
d'aquestes propostes que no es tracta de treure I'espai verd, sin6 de fer-lo d'una
manera que estigui més net i cuidat.

Exemple d’espai verd que es va
i com a exemple en diversos
tallers.

Font: elaboraci¢ propia.

UV Exemple d’'espai mixt que es va
com a exemple en diversos
tallers.

= = =

e Un altre grup de propostes plantegen que s'ha de potenciar més el verd i donar-li un
aspecte de parc, substituint alguns dels usos actuals (pista central).



4.5.7. Accessibilitati circulacio

Tallerenlinia [l carreté [l Taller presencial [l Decidim Enquesta (resposta oberta)
Millorar I'accessibilitat 5 - 6
Tancar el pas a vehicles 3 3

Treure aparcament motos - 1

Revisar la circulacié i els aparcaments = 1 1

Conclusions

e [ amillora de I'accessibilitat s'ha recollit sobretot en els espais participatius amb
collectius afectats per aquesta problematica (gent gran i persones amb mobilitat
reduida). També ha sigut una proposta prioritzada al taller obert amb la ciutadania:

Millora de I'accessibilitat per facilitar que les persones en cadires de rodes puguin gaudir
d‘aquest espai, ja que actualment no poden.

Arreglar el terra i fer itineraris accessibles. Les persones en cadira de rodes no fan servir
I'espai perqué, el terra no és adequat.

Fer més accessible I'espai dels horts.

e Esva proposar en diversos tallers virtuals poder tancar el carrer del Pou de la Figuera
al transit i aixi generar més espai per als usos publics de la plaga. En la mateixa linia es
van recollir les dues seglients propostes: treure aparcament de motos i revisar la
circulacio (sense treure-la directament).

4.5.8. Disposicio de I'espai central

Aquest tema I'hem plantejat a partir de diverses aportacions que anaven en la linia de
revisar 'espai central de la placa. Es un tema al qual no s’ha arribat a una conclusié clara, i
que a priori no entra dins de les accions previstes dins del plantejament inicial de Pla d’Accio
(fer millores puntuals, pero no reformes integrals de la plaga). Hem intentat bolcar en aquest
apartat les propostes relacionades per poder establir una serie de criteris que ajudin a fer els
seguents passos per prendre una decisio al respecte.

Tallerenlinia [ carreté [l Taller presencial [l Decidim Enquesta (resposta oberta)
@ comissi6 seguiment

Repensar I'espai amb nous usos 6 7 3 2 1kl
Estudi canvi de lloc escenari 5 1 8
Conclusions

Els dos posicionaments son, en certa manera complementaris, s'han agrupat les
propostes similars en tres grans blocs.

e Repensar 'espai central, donant prioritat a un espais de trobada per al veinati a
esports menys “invasius”. S'han agrupat en aquest bloc aportacions que no proposen
alternatives, i també aquelles que proposen diferents possibles usos:
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Sense alternatives:

El espacio de la plaza de Pou de la Figuera no esta urbanisticamente bien resuelto. Para
poder hacer un parque de verdad aumentando los arboles, arbustos y colocar parterres
con césped es necesario retirar las porterias de futbol que se han convertido en el eje
sobre el que gira toda la plaza. Al no estar delimitado el espacio de juego por vallas es un
terreno incdmodo para los propios jugadores y provoca muchas molestias a los
viandantes y paseantes de la zona, que lo suelen evitar. Por no hablar de la
contaminacidn acustica que provocan los partidos que hace que muchos de los vecinos
deban cerrar las ventanas que dan a la plaza para poder realizar sus actividades
cotidianas en sus casas. La diversion de unos pocos incomoda a miles de personas de
los alrededores. Se deberia buscar un campo de futbol cercano en condiciones para los
usuarios de este espacio. (Proposta Decidim).

Treure la pista esportiva. No pot ser un camp de futbol, es produeix molt de soroll quan hi
ha un partit i monopolitza l'espai. (Proposta Taller veinat).

Espai més diafan i veinal
“Transformacio de la PLACA amb clau intergeneracional i intergénere. (Proposta
Carreto).

“Espai d'Us comunitari i polivalent per dur a terme diferents activitats promogudes per
entitats referents / veinat”. (Proposta Carretd).

"Crear diferents espais segons necessitats dels joves, els adults i la gent gran”. (Sessid
amb joves).

“Condicionar la pista esportiva per un us mées polivalent i dur a terme altres activitats no
propiament esportives, aixi com, repensar la ubicacio d'aquesta”. (Proposta tallers en
linia).

“Espai polivalent /diafan per realitzar dur a terme activitats de les entitats interculturals
referents (menjars i festes populars) reunions veinals, i festes o trobades interculturals”.
(Visita a comergos i entitats).

“Combinacio d'espais - espai lliure de passeig per la gent gran, zones de reunid i trobada
més acollidor i tancats, espai infantil i zona esportiva.”(Visita a comergos i entitats).

ESPAIS EFIMERS POLIVALENTS: Espai lliure i diafan per poder organitzar i dur a terme
activitats comunitaries i veinals. (Proposta Carreto).

Prioritat altres usos esportius menys invasius.

"Treure la pista de futbol i substituir-la per esports menys invasius. La pista no es
funcional: les instal-lacions son deficients, el terra no és continu, ni llis, no tenen les
mides adequades, quan organitzen tornejos, mai poden fer servir aquesta pista. A més és
perillosa (el terra no es manté i te forats) i a la vegada es conflictiva (I'ubicacid no és
bona ja que per el costat pasen cotxes i la pilota pot causar accidents). En el barri tenen
hi han pistes en millor condicions i que preferim el Basquet pel Pou de la Figuera per una
banda més facil de controlar la pilota i per I'altre no existeixen pistes en el barri." (Sessid
oberta joves)

"PISTA ESPORTIVA, reubicacio de la pista, monopolitza I'espai: opcions: Que no estigui en
mig com esta ara i que sigui un espai més efimer. Que es plantegi treure i crear una
PISTA en un altre lloc o horaris que pugui ser més compatible (amb la vida de barri)."
(Proposta Carretd).



e Esvaproposar en diverses ocasions repensar I'espai de I'escenari, ja que actualment
no té molt Us i no es fa servir, degut a la incomoditat de treure la porteria (que té un
cost economic i s’ha de fer per la brigada municipal). Es van comentar dins d'aquestes
propostes diverses opcions:

“Treure la porteria de futbol de davant de la tarima i repensar espai per les porteries”
(proposta recollida a I'enquesta)

Reubicacid de I'escenari, és perillds i inaccessible. Possibilitat d'un escenari mobil.
(Sortida Carretd)

“Estudiar una possible renovacid / recol-locacio I'escenari per poder fer activitats i fer-lo
accessible (Ara no poden pujar persones amb cadires de rodes)” (Proposta Tallers en
linia).

“Revisar el funcionament de I'espai central: pista - escenari.” (Proposta Tallers en linia).

S’hauria, per tant, de revisar aquest funcionament, sense perjudici de mantenir els usos
actuals (pista - escenari).

4.6. Comunicacio i xarxes

4.6.1. Millora de la comunicacio.

Taller en linia

Difondre les activitats al veinat =~ 1

Millorar la comunicacio entre entitats que
ofereixen activitats per joves
Canal de comunicacio concret i agil entre

M carrets [ Taller pr ial [l Decidi Enquesta (resposta oberta)

I Comissié seguiment

N
w
o

1

N

N
I
w w

entitats

l

Fer una senyalética de la plaga [ 3

Difondre els resultats del procés participatiu 2 2

Millorar la comunicacio entre comergos

Conclusions
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e |asegona proposta és la de difondre al veinat les activitats que es puguin fer a la
placa amb diferents canals (es va incidir sobretot en una revista informativa
periodica).

e Esvaproposar millorar la comunicacio d'activitats i serveis que les entitats ofereixen
als joves (sobretot el col-lectiu de joves no tutelats).

Unificar potencialitats i recursos de les diferents entitats per tal de focalitzar I'atencid,
acompanyament i suport al col-lectiu jove no tutelat. Per exemple: Compartir un calendari
/ programacid comuna de les activitats previstes .Potenciar la xarxa comunicativa entre
entitats amb canals concrets i agils per difondre la programacio existent, les accions i
serveis que ofereixen. Unificar potencialitats i recursos de les diferents entitats per tal de
focalitzar I'atencié, acompanyament i suport al col-lectiu jove no tutelat. (Proposta
recollida a les visites a comercos i entitats).

Es detecta una necessitat de millorar la coordinacid, participacio i coneixement entre les
entitats vinculades als joves. (Proposta recollida a la Sessié amb entitats de joves).



e Pel que fa al canal de comunicacié agil, es va recollir aquesta proposta sobretot entre
les entitats, per tenir una manera de informar del que es fa i també d'intercanviar idees,
recursos o iniciar projectes transversals. Es menciona per exemple: canals de
Telegram, Facebook, Xarxes socials, etc.

Proposta d'un canal de comunicacidé més concret, més agil i acotat a les entitats que
organitzen, que doni informacid de la programacio setmanal de I'espai (que es fan, quan i
com). Més horitzontal entre entitats / veinat. Per exemple: Telegram, Canal de Facebook,
YouTube, potenciar les xarxes socials, per tal de visibilitzar a escala comunitaria les
activitats que es fan.. (Proposta Taula Gent Gran).

Crear un canal immediat i rapid de comunicacid i difusio entre les entitats rapid...pot ser
un whatsapp, correus...Compartir un calendari / revista de la plaga, per exemple dient qué
es fa a la plaga i qui ho fa. (Proposta Visites entitats).

e Per part del veinat es van recollir la proposta d'una senyaléetica propia a la plaga, amb
diferents objectius: difondre I'historia de la plaga, poder identificar els diferents espais
(infantil, juvenil, gent gran, etc.), i també per donar una visié unitaria.

4.6.2. Millora de la coordinacié comunitaria.

Tallerenlinia [ carreté [l Taller presencial [l Decidim
Enquesta (resposta oberta)

Figura de dinamitzacié comunitaria

: :
permanent

Millorar coordinacié Serveis Socials 2 2

Crear una Federacio d'entitats del Pou de la -
Figuera

Crear un banc de recursos compartit - 1

Millorar la gestié de I'is de la plaga n 1

Crear espais de trobada i debat entre
entitats n

Fer un calendari compartit d'activitats - 1

0 2 4 6 8

Conclusions

e Laproposta més repetida és la necessitat de tenir una figura dinamitzadora /
mediadora comunitaria que pugui coordinar les accions i també que faci tasques de
dinamitzacio¢ de la plaga. En diverses ocasions es va mencionar que és un requeriment
imprescindible per dur a terme el Pla d'Accié.

"Amb l'objectiu de potenciar la comunicacio i coordinacid de les entitats que treballen
amb joves al voltant de la plaga. Es proposa dotar-la d'una figura d'un dinamitzador/a
coordinador/a intern, per evitar que no depengui dels dinamitzadors/es en cada moment
(no personalizar-la). També es proposa a curt termini fer servir I'espai de coordinacio del
projecte Dona-li la volta a la plaga que actualment esta en marxa amb el suport de
I'Agéncia de Salut Publica de Barcelona”. (Proposta Taula d'entitats de joves).

"Incorporar una figura dinamitzadora concreta, clara i referent de I'espai

Coordinar, aglutinar i dinamitzar les activitats, propostes i iniciatives. Escolti i doni suport
a les necessitats de les entitats referents. Com a fil connector entre aquestes i el veinat.
Equip de gestio -pot ser el propi veinat-" (Proposta Sessié amb veinat).



‘Incorporar la figura d'un mediador / mediadora comunitaria, per evitar la segregacio
horaria d'us per part de les families.” (Proposta Sessié amb Xarxa Infants).

e |arestade propostes puntuals es poden articular en la necessitat de millorar la
coordinacid i la gestio6 de la plaga entre les entitats, des d'un punt de vista més formal
i allarg termini (Federacio d’entitats) o més flexible i a mig termini (espai de trobada,
banc recursos o el calendari d'activitats.



5. CONCLUSIONS

Dinamitzacio
Socioecondmica

Usosii
dinamiques de
I'espai public

Formacions o
tallers per
joves

Usos en

plantes baixes

Impuls i suport
al comerg

Altres accions

Activitats en
I'espai public

Seguretat

Altres
aportacions

e Oferir una formacié adequada als interessos dels joves:
Esports, Hosteleria i cuina, Informatica i tecnologia i
mecanica.

e Tallers: idiomes, cuina, cultura, cant, ball, sensibilitzacié de
genere, drogues, etc.

e Dificultat per accedir a formacions reglades o a serveis
formatius per les persones sense documentacio.

Destaca la gran diversitat d'usos proposats.
Les aportacions més repetides son: generar un espai per a
accions formatives i també un espai d’entitats.

e Foment del comerg de proximitat en la plaga: bars, forns de
pa, queviures, etc.

e Es podrien impulsar accions com un cens de locals buits, la
compra de locals i facilitar el contacte amb propietaris.

e No mercantilitzar el Pou de la Figuera. Equilibri i respecte dels
criteris per la implantacio de terrasses: prioritat espai public
(més bancs), no ocupar espai central, vinculada a projectes
comunitaris (Mescladis), etc.

e Fomentar ocupacioé i/o formacions que ajudin a la
responsabilitat dels joves: manteniment de la plaga.
Projecte A la Fresca de creaci¢ de mobiliari custodiat pels
COMergos.

S'han recollit una gran quantitat de propostes. Destaquen:

e Activitats culturals diverses (cinema, ball, teatre, musica, etc.)

e Mercat periodic (intercanvi, artesania, d'entitats, etc.)

e Activitats ludiques i de lleure saludable destinades a joves.

Per que fa a la manera de fer-les, criteris per la seva organitzacio:

e Organitzades o impulsades per les entitats i el veinat.
Coordinades i comunicades al veinat (programa d'activitats).

e Que no siguin invasives (respecte al descans).

e Que siguin diverses (interculturals i intergeneracionals)

Es valora per part de les entitats que ja es fan moltes d'aquestes

accions, i que per tant, es podria

e Feridifondre entre el veinat un programa continu d'activitats
de la plaga.

e |a seguretat és una de les principals preocupacions
detectades. S’ha de generar un espai segur, i a partir d'aqui
impulsar les accions.

e S'ha proposat un augment de la vigilancia: cameres |
presencia policial.

e S'ha reflexionat sobre la necessitat d'abordar els conflictes
amb altres accions vinculades a la mediacio

e S'ha proposat crear una Taula amb els cossos de seguretat,
per millorar la comunicacié i generar noves dinamiques.

e Establir uns horaris d's de les activitats, per afavorir la
convivencia amb el veinat.

e Obrirun accés al Casal de barri cap a la plaga, per ajudar a
dinamitzar I'espai.

e Accés als lavabos dels equipaments publics.

e Ferun estudi dels usos de la plaga abans de fer qualsevol
canvi en I'espai fisic.



Millores de l'espai
fisic

Xarxes i
comunicacio

Mobiliari

Elements d’us
public

Elements de
servei

Elements
esportius

Manteniment i
neteja

Vegetacio i
zones verdes

Accessibilitat i
circulacio

Disposicio de
I'espai central

Altres

Millorar
comunicacio

Millorar
coordinacio

Fer un espai de descans i trobada veinal, amb bancs, taules
tipus picnic, jocs de taula, etc. Estil superilles.

e Millorar I'espai infantil: terra més net, diversificar jocs per
edats, espais d'ombra.

Fer un espai per gossos.

e Posar espai de maquines d'exercici fisic intergeneracional.

Millorar la il-luminacié: sobretot els espais més foscos (no
generar una sobreil-luminacié excesiva).
e Mantenir els espais representatius: font.

e Millorar el paviment de la pista esportiva (llis i continu).
Proposta projecte de recuperacio sabatilles per posar terra de
cautxu.

Millorar els elements esportius de la placa: porteries, cistelles i
taules de ping-pong.

Millorar la neteja i el manteniment a tota la plaga.
Canviar el paviment de terra (proposta en contradiccié amb la
demanda de mantenir els criteris fundacionals de la plaga).

e Millorar les zones verdes: concretament els parterres: retirada
i substitucio per altres elements verds més nets.
Es va comentar en diversos espais la necessitat de traspas de
la competéncia de la plaga des de Parcs i jardins.

Millorar I'accessibilitat a tota la plaga (especialment a I'hort).
Problematica detectada amb gent amb mobilitat reduida.
Estudiar tancar l'accés a vehicles (C/ Pou de la Figuera)

Aquest ha sigut un tema de debat al qual no s’ha arribat a

conclusions clares. Podem destacar dos temes a aprofundir:

e Repensar 'espai central amb altres usos ludics més diversos
0 altres usos en clau esportiva menys invasius.

e Repensar la relacié entre I'escenari i la plaga: canviar I'escenari
de lloc, treure les porteries, etc.

e Mantenir el terra de sauld. S'ha demanat que es mantingui
com a part dels acords fundacionals.

e Fer un projecte comunitari de reforma, amb I'esperit de la
primera transformacio.

e Traspassar la gestio de la plaga des de Parcs i Jardins al
Districte per facilitar el manteniment i la neteja.

e Difondre al veinat les activitats > Revista informativa periodica.

e Millorar la comunicacio d'activitats i serveis que les entitats
ofereixen als joves (col-lectiu no tutelat).

e Crear un canal de comunicacié agil entre entitats.

e Crear una senyalética propia de la plaga (espai de memoria,
difusio activitats, identificacié d'espais).

e Crear una figura de dinamitzacio comunitaria permanent per
coordinar tot el Pla d'accio.

Millorar la coordinacio entre entitats (Federacio d’entitats de la
placa, banc recursos, calendari compartit, etc.)
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6. AVALUACIO | PROPOSTA DE CONTINUITAT.
6.1. Resultat enquestes d'avaluacié

Al final de cada taller en linia es va compartir un enllag amb un guestionari estandard
realitzat pel Departament de Democracia Activa, per avaluar la metodologia de la sessio.

Es van recollir un total de 12 enquestes en les set sessions en les quals es va
compartir el qliestionari (no es va compartir a la Taula de Dones, ja que es va reformular com
espai informatiu dels resultats del procés). En aquestes set sessions van participar 82
persones.

Destaquem els principals resultats d'aquestes enquestes de valoracio:

Ha estat una sessié basicamenta informativa, consultiva o de presa de decisions?

Ha estat una sessio merament informativa. [! Ha estat una sessio on s’ha informat i debatut pero no s’ha pres decisions.
B Ha estat una sessio on s'ha informat, debatut i s’han pres decisions.

12

El debat ha servit per...

No hi ha hagut debat, més enlla de I'exposicié individual de posicions. [] Debatre pero sense construir noves posicions a partir de l'intercanvi d'argu...
B Construir consensos o facilitar acords.

12

N

El temps ha esta ben distribuit i ha estat suficient per a abordar tots els temes proposats?

Poc [ Bastant [ Molt

12

=y
i

En quina mesura consideres que s’ha facilitat informacio suficient de la tematica tractada?

Poc [ Bastant [ Molt

12
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Consideres que la metodologia de la sessié ha promogut i facilitat la participacié?

Poc [ Bastant [ Molt

12

3
=y
o

Creus que has tingut I'oportunitat d'incidir en el resultat del debat? (essent 1 poc i 5 molt)

1 H2 B3 B4 A5

8% A 25% 42%
0% 25% 50% 75% 100%

Mitjana: 4

Creus que I'horari de la reunié ha facilitat la teva participaci6?

Poc [ Bastant [ Molt

5 10 15
Creus que la difusi6 de la reunié ha facilitat la teva participaci6?
Poc [ Bastant [l Molt
5 10 15
Creus que el llenguatge de la reunié ha estat entenedor?
Poc [ Bastant [l Molt
I
5 10 15
La informacié facilitada és plural?
Poc [ Bastant [ Molt
12

5.0
o
o
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En quina mesura consideres que el debat que s'ha produit ha recollit la diversitat d'opinions sobre el
tema tractat?

Poc [ Bastant [ Molt
|
| 1
!

12

3
=y
o

Creus que aquest debat era necessari? Valora si era important debatre la tematica que s'ha tractat
(essent 1 poc important i 5 molt important)

1 H2 W3 W4 A5

8% UA  17% 25% 50%

25% 50% 75% 100%

Mitjana: 4

Consideres que el debat ha estat util? Servira per a alguna cosa? (essent 1 poc util i 5 molt atil)

1 H2 B3 B4 A5

8% 33 33% 17%

0% 25% 50% 75% 100%

Mitjana: 3

En quina mesura consideres que aquest procés facilita incidir en la tematica tractada?

1 H2 B3 B4 BS

8% P 3 33% 17%

0% 25% 50% 75% 100%

Mitjana: 4

Valora de forma global el funcionament de la sessi6 (essent 1 molt negatiu i 5 molt positiu)

1 H2 W3 W4 BS

8% ; 25% 59%

25% 50% 75% 100%
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6.2. Avaluacié qualitativa.

A banda del contingut de les aportacions recollides, la realitzacio del procés ha
suposat entrar en contacte amb un territori i una comunitat molt activa i rica. Es per aixd que
com equip dinamitzador del procés, creiem important fer una avaluacié més qualitativa, sobre
les activitats que hem dut a terme, per poder millorar de cara a la implementacio del Pla
d'Accio o d'altres accions participatives en aquest territori.

6.2.1.  Sobre els espais de participacié del procés
Carret6 Roda-Pou

Les sortides al carreté “Roda-Pou”, han estat un espai de participacio i de debat
clau. Ens han deixat molta informacié que pot ajudar a donar claus sobre estrategies per a
reconstruir teixit social en el territori, ja que, s'ha pogut interactuar amb col-lectius que
normalment soén actius i presents a l'espai, que tenen molt a veure amb les dinamiques
comunitaries que es produeixen al territori, pero que no acostumen a participar. Creiem que ha
aportat un pas més en fer un procés participatiu més divers incorporant el maxim de mirades
de veinsiveines.

Valorem que en els processos comunitaris, és imprescindible com a estrategia per a la
participacio de col-lectius especifics i apropar la participacio a la interculturalitat que existeix
en el territori, potenciar espais informals, propers i transversals com el carreto participatiu.

Concretament, en les accions i visites amb el carretd valorem especialment:

e La participacio directa dels mediadors i mediadores Interculturals per tal de concertar
entrevistes i afavorir la comunicacié en clau cultural amb els referents de centres
culturals i comunitats d'origen.

e Ha facilitat molt el fet de tenir els questionaris traduits per poder treballar amb aquests
col-lectius i poder plantejar correctament els temes de debat.

e Les visites amb els col.lectius d'origen divers (Dones, comergos, Mesquites) han donat
informacio clau i han demostrat que estan forca interessats en oferir recursos i
participar en la vida comunitaria

e També ha sigut clau en la interaccio amb els/les joves el contacte amb les entitats i
centres culturals referents que han treballat previament i s’han mostrat forga
interessats.

e Hem pogut incorporar la visi¢ dels infants sobre la placa amb la participacio de nens i
nenes en el carretd. Valorem la mirada aguda que han aportat les families i sobretot els
alumnes de 6€ ens ha sorpres la seva coneixencga sobre la realitat comunitaria.

e La sortida en el mercat ha estat clau per arribar a la resta dels habitants i donar un
punt més de visibilitzacio i altaveu del procés. També ha permes visibilitat i connectar
les necessitats dels col-lectius ja entrevistats previament. Cal destacar que una de les
persones interpel-lades en el carreto va participar activament en dos espais de
participacio més durant el procés participatiu.

Tallers en linia.



Les sessions virtuals realitzades, en les que s'ha treballat amb el teixit associatiu i els
agents referents del barri, han servit, sobretot, per detectar de forma conjunta les necessitats i
de l'escenari de convivencia actual. Destaguem d'aquestes sessions diversos aspectes.

e La capacitat de generar vincle i coneixenca entre les entitats del barri en un context
com l'actual (de manca d'espais de trobada presencials).

e Resaltem la participacio activa

e Per contra considerem que s’ha de repensar algunes dinamiques de treball,
condicionades per la virtualitat. A vegades la conversa era molt dirigida. Potser hagués
estat més interessant obrir el debat entre les persones participants, aprofitant molt
meEs els seus coneixements.

e També es podrien programar aguestes sessions amb més informacio base. Per
exemple a partir de tenir informacio d'entrevistes o de les activitats com el carreté.

Tallers presencials.

Finalment, degut a que es van programar al final del procés participatiu, han estat un
espai de debat i trobada per a validar i contrastar opinions entre els veins i veines, entre el
recollit i no recollit, entre experiencies passades i presents. A partir de I'experiencia destaquem:

e (Caldria millorar la comunicacio a I'hora de presentar el procés participatiu. El fet de no
tenir suport audiovisual, va dificultar una bona transmissio de la informacio.

e Referent al taller ciutadania destaquem la necessitat de la presencialitat i la feina feta a
I'hora de crear els perfils de participants que ha ajudat a integrar a veines que
normalment no venen a aquests espais de participacio.

e Referent al taller de Joves, destaquem la tasca que fan els referents i el nivell de
participacio del jovent. No només per la seva coneixenca i experiencia en el barri sind
també per la visio comunitaria que tenen de la plaga.

6.3. Aprenentatges del procés.

Com a conclusions més qualitatives de I'experiencia vivencial, amb les moltes
converses mantingudes amb el veinat, volem destacar aquests aspectes, 0 aprenentatges que
hem detectat:

Necessitat de canviar i revertir les dinamiques actuals de I'espai. Abordar els conflictes
des d'una perspectiva integradora entre les persones habitants i transformadora dels espais
comunitaris. Pensem que per tal de millorar la seguretat i la convivencia veinal cal un pas més
enlla en la transformacié (també fisica) del Pou de la Figuera com un espai de convivencia
saludable, inclusiva i sostenible.

Per part de la majoria dels habitants participants durant el procés observem que tenen
un fort arrel i sentit de pertenencia respecte el barri, malgrat aixo son molt critics amb la
situacié de inseguretat al barri i de deixadesa de la plaga (en terminis de manteniment,
neteja, acompanyament en els necessitats dels col.lectius minoritaris, i representacio en
espais de participacid) i que en alguns casos com els grup de joves migrats no acompanyats
han sigut un foc de conflicte en els Ultims mesos.



Els participants comenten que una de les causes principals de manca de preséncia i

massa veinal ha estat el procés de gentrificacié que viu el barri, provocant I'expulsio del
veinat. Cal analitzar I'impacte que les politiques de turisme tenen i poden tenir en el barri.

Com a propostes prioritaries, a partir d'aquesta experiencia del procés, per recuperar el

barri i la plaga com un espai d'Us comunitari i public, caldria:

6.4.

Diversificar els usos de I'espai tenint en compte la diversitat del barri i dels perfils
assidus a la placa, potenciar activitats amb clau intercultural obertes al barri, des de
les mateixes entitats referents del barri, implicant al col-lectiu jove assidu de la placga, a
traves d'un programa d'activitats comu.

Es demana activar el teixit comercial de proximitat al voltant de la placa, a través de
projectes d'emprenedoria social, implicant els comercos del voltant, focalitzant en
accions formatives ocupacionals que reverteixin en el barri i contribueixi a la millora de
la situacio del col-lectiu jove, aixi mateix, doni vida i moviment a l'espai, generant
vincles i cohesio social.

Dinamitzacio de I'espai amb un programa d'activitats continua i comuna impulsades
per les entitats referents tenint en compte els interessos i sensibilitats del veinat. En
aquest aspecte cal treballar i potenciar la xarxa associativa del barri, amb canals agils
de comunicacio per tal de visibilitzar i compartir les accions que ja s'estan fent com
les futures.

Formacié ocupacional que impliqui al comerg local de proximitat -programa de
mentoring- pel col-lectiu jove, per tal de millorar la situacio d'aquest col-lectiu, amb
requisits d'accés integradors i no limitants, tanmateix regularitzacio de la situacio del
jovent sense papers.

Propostes de continuitat en clau comunitaria.

Exposem una serie d'idees i propostes en format de pluja d'idees per part de I'equip de

dinamitzacio per donar continuitat al procés de desenvolupament del Pla d'Accid a curt
termini:

Com a tema transversal cal reforgar el paper del veinat en el desenvolupament del
Pla d'Accié (com a agents actius de la comunitat). Mantenir també el rol de les entitats
en la construccio del Pla d'accio.

Creacio de la Taula Ciutadana. Acompanyada d'una figura mediadora referent, que
intergrin a les veines, a les entitats i referents dels centres culturals per a treballar en
comissions ( ex.activitats, comunicacio, manteniment ) amb la finalitat de poder crear
un programa d‘activitats obertes al jovent, families i gent gran amb la perspectiva que
siguin viables en convivencia amb la vida del veinatge i a comergos, s'encarreguin del
manteniment i cura de I'espai i la difusio de les activitats.

Fomentar la Participacié amb col-lectius especifics a través de trobades i tallers i fer
de la Plaga, un espai viu i obert, on passen coses....d'analisis i accio, un espai de debat
transversal entre les institucions, serveis municipals, entitats veins i veines.

Dinamitzar activitats de I'espai placa incentivant la propia participacio del jovent i
persones assidus a la placa.



Crear un pla estratégic per abordar els conflictes socials com a mesures de
seguretat i convivencia del barri a través de diferents accions integrals :

o Crear una Taula de convivencia o similar amb els cossos de seguretat.

o Impulsar politiques i mesures concretes d'immigracio del col-lectiu jove migrat
no acompanyat.

o Fomentar la participacio activa dels Centres culturals - concretament futura
mesquita situada a prop del POU - com agent actiu i mediador intercultural del
barri. Espai de referéncia i suport al col-lectiu jove arab assidu a la placa, no tan
sols fan tasques o son espais religiosos. El seu objectiu és projectar-se cap
enfora i traslladar totes les seves activitats en clau comunitaria a I'espai del
Pou, per tant, és important que des de les institucions publiques es pugui donar
suport aquests centres culturals i d'altres del barri.

Posar en marxa un procés de co-creacio per a la transformacio fisica de la placa:
o Validar la millora dels punts amb més consens:
m Neteja i manteniment. Canvi de la titularitat de parcs i jardins.
m Millora parc infantil.
m  Millorar zones verdes.
m Ferun espaide trobada i descans veinal.
m  Mantenir el terra (Sense substituir el saulo).
o Obrir un espai de reflexié sobre la configuracié central de la placa.
Elaborar un pla de reactivacié del comer¢ local.

o Estudi de ajudes per ajudes lloguer de baixos de la plaga per afavorir el comerg
local i de proximitat i les activitats culturals.

Elaborar un pla de formacio - ocupacio per al jovent que integri a agents locals i
comercos del barri.



PROCES PARTICIPATIU DEL
PLA D’ACCIO DEL POU DE LA FIGUERA

7. ANNEXOS

7.1.  Annex 1. Elements de comunicacié emprats.

MENYsg
INSEGURETAT
MLIARS) MILLORA US

DE L'ESPAI

Participa-hi,
araet to
atu

Col'labora en el procés
participatiu del Pou de la Figuera
a través de la plataforma
Decidim i la sessio presencial

del proper 21 de gener, a les
11.00 h, al claustre del Convent
de Sant Agusti (Comerg, 36).

L'aforament a aquesta sessié és limitat
a causa de la situacié sanitaria.
Caldrainscriure's préviament

a través del correu electronic
pladacciopoudelafiguera@gmail.com

+ Info:

al web decidim.barcelona/
processes/plapoudelafiguera

ial correu electronic
pladacciopoudelafiguera@gmail.com
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MENYs JN’SEGURETAT
AILIARS )

MILLORA US
DE L'ESPAI

Mes hancsi
cadires per
poder seure?

TACIO ol'labora en el procés
= : ;
=

participatiu del Pou de la Figuera
a través de la plataforma
Decidim i les sessions presencials
que es realitzaran en funcié

de la situacié sanitaria.

m.barcelona/
2s/plapoudelafiguera

U electranic
pladacciopoudelafiguera@gmail.com
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7.2.  Annex 2: qliestionaris emprats.
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MILLORES
ENCIVISME

ACTIVITATS CULTURALS
’ Nous gg '
PAIS e
ESPORTHIe Mo e

QUESTIONARI DEL PROCES PARTICIPATIU PLA 'ACCIO DEL POU DE LA FIGUERA

TS
cTITA
FeAmILIARS

1. DADES BASIQUES

Génere
] Dona
[0 Home

] Altres

Edat

L] 0-14 anys
[J 15-24 anys
[] 25-44 anys
(] 45-64 anys
1 +65 anys

Carrer on vius

Tens alguna discapacitat que vulguis comentar? Quina?

Lloc de naixement
[ Catalunya
L] Resta de I’Estat espanyol

[] Resta Uni6 Europea

] Altres




Llengua materna

[1 Catala

[] Castella

[J Altres llenglies de I’Estat
[] Altres

2. IDENTITAT | COMUNICACIO

Amb una paraula: Segons la teva opinio quin és el valor positiu més destacable que té el
Pou de la Figuera?

3. ACTIVITATS COMUNITARIES

Quines activitats creus que ajudarien a fer més vida comunitaria i veinal a la plaga el Pou
de la Figuera?

Escolliu 3 de les propostes recollides al llistat.

Aquestes propostes han estat recollides en diverses accions previes al procés participatiu i
es proposen com a possibles activitats a realitzar. Recordem que el criteri i enfocament de
les propostes és promoure activitats inclusives, que tinguin en compte les necessitats
especifiques del veinat amb diversitat funcional, de diversos contextos culturals, de génere i
dirigides al maxim de persones del barri, per fomentar que tothom amb les seves diversitats
puguin fer us de la placga.

[ Activitats diverses i ludiques dirigides al jovent.

[ Activitats familiars i dirigides als infants.

[ Activitats festives co-organitzades per les entitats al voltant de la plaga.
[J Activitats intergeneracionals

[ Activitats obertes: fer un punt de trobada entre el veinat.

[ Activitats per la gent gran.

[ Activitats culturals (teatre - cinema a la fresca - bibliobus, etc.).

[J Mercat setmanal a laire lliure o similar.

[ Servei de dinamitzacié comunitaria per garantir l’Us divers de la plaga.

[ Activitats destinades a millorar el civisme (soroll, inseguretat, etc.).




Podeu afegir informacio sobre el que heu escollit o afegir propostes en aquest espai:

4. MILLORES DE L’ESPAI FiSIC
Quines propostes teniu per millorar ’espai fisic actual del Pou de la Figuera?

Escolliu 3 de les propostes recollides al llistat.

[J Renovar i mantenir espais esportius actuals (pista basquet -
taules de ping pong - cistelles).

[1 Renovar l’espai de jocs infantil.

[ Millorar el manteniment (escocells, neteja, etc.)

[J Millorar el verd de la plaga

1 Millorar el mobiliari de la plaga.

[J Millorar la il-luminacio.

[ Millorar l’accessibilitat (posar rampes, itineraris plans i sense obstacles, etc.)

[J Fer un circuit saludable: espai per fer exercicis fisics i de rehabilitacié destinat
a col-lectius diversos.

[J Col'locar maquines per fer gimnastica al carrer: calistenia.

[1 Generar nous espais esportius (moduls skatepark o similar).

Podeu afegir informacié sobre les respostes que heu escollit o afegir propostes en
aquest espai:




5. ACTIVITATS PER AL JOVENT

Quines possibles ocupacions i/o formacions es poden proposar pel jovent del barri en el
propi barri?

Quines possibles ocupacions i/o formacions es poden proposar pel jovent del barri en el
conjunt de la ciutat?

6. ACTIVITATS A LES PLANTES BAIXES

El Pla d’accié vol potenciar ’Us comunitari, veinal i divers de la plaga mitjancant l'activacié

de les plantes baixes, locals a peu de carrer, actualment desocupades que donen a la plaga
del Pou de la Figuera.

Creus que pot ser una mesura efectiva?
U Si
[J No

1 No sap no contesta.

Tens alguna proposta per aconseguir-ho?
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